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ÁLTALÁNOS TUDNIVALÓK  

Engedje meg, hogy az alábbiakban bemutassuk társa-
ságunkat, valamint a vállalati vagyonbiztosítási termé-
keinkhez kapcsolódó általános biztosítási feltételeket, 
amelyek a biztosítási szerződésre vonatkozó általános 
magánjogi szabályokat maradéktalanul tartal maz-
zák.  

 
Társaságunk az Allianz SE -nek, Európa vezető és a vi-
lág egyik legnagyobb biztosítócsoportjának a tagja. 
Az Allianz Hungária Zrt. sokéves hazai és nemzetközi 
tapasztalattal áll ügyfelei rendelkezésére.  
 
A Társaságunk ügyfelei kedvező, értékarányos árakat, 

korszerű szolgáltatásokat, értékeik védelmét, befekte-
téseik gyarapodását, teljes körű biztosítási kínálatot, 
jogfolytonosságot és hosszú távú biztonságot találnak.  
 
A hatályos magánjogi szabályok értelmében a vál-
lalkozások között létrejött biztosítási szerződések 
tartalma a felek szerződési szabadságának köré-

ben szabadon alakítható. A lényeges eltéréseket 
részletező rendelkezések teljes terjedelemben a 18. 
pontban (Lényeges eltérés a jogszabályban előír-
taktól, a szokásos szerződési gyakorlattól, valamint 
a korábban alkalmazott feltételektől)  találhatók.  
 

A fentiekben tárgyaltak vonatkoznak a szerződő ható-
ságokkal kötött vállalati kárbiztosítási szerződésekre 
is. A Ptk. fogalom meghatározása szerint szerződő ha-
tóság a közbeszerzési törvény szerinti ajánlatkérő ak-
kor is, ha közbeszerzési eljárás lefolytatásá ra nem 
köteles. 
 

Felhívjuk szíves figyelmét, hogy az Ön által választott 
vagyonbiztosítás szerződési rendelkezéseit továbbra is 
az általános és az ahhoz szervesen kapcsolódó külö-
nös biztosítási feltételek együttesen tartalmazzák. Így 
a jelen - általános biztosítási feltéte lekre vonatkozó 
ügyféltájékoztatás kiegészül az egyes vagyonbiztosí-
tási kockázatokra vonatkozó különös biztosítási felté-

telekkel, amelyek szintén magukban foglalják 
mindazon szabályokat, amely a jogszabályban előírt 
ügyfél -tájékoztatás értelmében szükséges ek 
 
Az általános és a különös, valamint a kapcsolódó ki-
egészítő biztosítási feltételek,  valamint a hozzájuk 

kapcsolódó záradékok és függelékek együttesen al-
kotják az általános szerződési feltételeket (a továb-
biakban: általános szerződési feltételek) . Ezen 
általános szerződési feltételeket az ügyféligényre 
szabott ajánlat (díjtájékoztató) egészíti ki és teszi 
teljessé a vállalkozások között létrejött kárbiztosí-
tási szerződést.  

 
A különös biztosítási feltételekben nem szabályozot-
takra az általános biztosítási feltételek, míg a különös 
és kiegészítő biztosítási feltételeknek az általános biz-
tosítási feltételektől eltérő rendelkezése esetén a külö-
nös és kiegészítő biztosítási feltét elek rendelkezései az 
irányadók.  

A felek – amennyiben azt a magyar jogszabályok le-

hetővé teszik – mind az általános, mind a különös és 
kiegészítő biztosítási feltételektől eltérhetnek, ez eset-
ben az adott kérdésben a felek megállapodása az 
irányadó.  

FOGALMAK 

BIZTOSÍTÁSI SZERZŐDÉS 

A biztosítási szerződés alatt az ajánlat és annak va-
lamennyi melléklete, a díjtájékoztató, az általános 
szerződési feltételek, és a fedezetet igazoló dokumen-
tum (a továbbiakban: kötvény) együttese értendő.  
 
BRUTTÓ NYILVÁNTARTÁSI ÉRTÉK 
A vagyontárgy tulajdonosának tárgyi eszköz nyilván-

tartásában szereplő bruttó érték, mely tartalmazza a 
vagyontárgy beszerzéskori árát, valamint a vagyontár-
gyon a beszerzést követően aktivált beruházások ösz-
szegét az értékcsökkenés (amortizáció) levonása 
nélkül. 
 
CSÚCSÉRTÉK 

Meghatározott kockázatviselési helyen lévő meghatá-
rozott vagyoncsoportnak a biztosítási összeg alapjául 
szolgáló értékelési mód szerinti legmagasabb értéke.  
 
ELSŐ KOCKÁZATRA SZÓLÓ BIZTOSÍTÁS (PREMIER RISQUE) 
Első kockázatra szóló biztosítás esetén a biztosító a 

biztosított vagyoncsoportba tartozó vagyontárgyak-
ban keletkezett kárt a vagyoncsoport biztosítási össze-
gének a biztosítási szerződésben meghatározott 
százalékának megfelelő összegig téríti meg. Első koc-
kázatra szóló biztosítás esetén a biztosító az alulbizto-
sítottságot nem vizsgálja és arányos kártérítést nem 
alkalmaz.  

 
FORGALMI ÉRTÉK 
A kereslet-kínálati viszonyok figyelembe vételével mó-
dosított műszaki avult érték. Olyan vagyontárgyak 
esetén, amelyeknél az új érték vagy a műszaki avult ér-
ték nem értelmezhető (pl. értékálló ingóságok, képző -, 
ill. iparművészeti alkotások, történelmi - illetve eszmei 

értékkel bíró tárgyak), a forgalmi érték meghatáro-
zása az alábbiak figyelembe vételével lehetséges:  
Bizonylattal igazolt beszerzési ár, katalógusár, aukciós 
vételár, hivatalos értékbecslő nyilatkozata. Személyes 
előszereteti érték nem vehető figyelembe.  
 

HÁBORÚ 
Minden olyan fegyveres konflik tus, ami két vagy több 
szuverén állam között - függetlenül a hadüzenetvál-
tástól-  és/vagy egyéb erőszakszervezetek között (pl. 
Hezbollah, ,Houthis, Hamasz) robbant ki ideértve az 
egyes országokon belüli , a lakosság szembenálló cso-
portjai, nemzetiségei közötti  nyílt fegyveres támadáso-

kat és háborús  jellegű  ha dműveleteket is – akár 
meghirdették, akár nem. Háborúnak minősül különö-
sen, de nem kizárólagosan a felkelés, forradalom, pol-
gári lázadás, zavargás  és/ vagy a  puccs. 
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HÁNYADRÉSZ BIZTOSÍTÁS (PRO RATA) 
Hányadrész biztosítás esetén a biztosító adott vagyon-
csoport tekintetében a káreseményenkénti és a biztosí-
tási időszakra/ tartamra vonatkozó szolgáltatási 
kötelezettségének mértékét a kockázatviselési helyre 
megjelölt biztosítási összeg százalékában is meg hatá-
rozza.  A biztosító az alulbiztosítottságot vizsgálja és 

annak fennállása esetén arányos kártérítést alkalmaz.  
 
 
LIMIT 
1. Kártérítési limit  
A biztosítási összegen belül a biztosító szolgáltatási 

kötelezettségének a felső határa egyes fedezetbe 
vont kockázatok vagy vagyontárgyak/vagyoncsopor-
tok tekintetében. 

2. Kombinált limit  
Több biztosított kockázatra, vagyontárgyra/vagyon-
csoportra vagy bármilyen egyéb közös jellemzőre 
együttesen vonatkozó limit.  

3. Szublimit  
A biztosító szolgáltatási kötelezettségének egy kártérí-
tési limiten vagy kombinált limiten belül meghatáro-
zott felső határa.  
 
MŰSZAKI AVULT ÉRTÉK 
A műszaki avulás mértékével csökkentett új érték. A 

műszaki avulás (elhasználódás) mértékének megálla-
pítása a jelen feltételek szerint a következő főbb szem-
pontok alapján történik:  
kor, műszaki állapot, üzemelési idő, folyamatos vagy 
időszakos használat, üzemelési körülmények.  
 

POLGÁRI LÁZADÁS 
Minden olyan tömegzavargás, amely a köznyugalom 
megzavarására alkalmas /vagy  a hatóságok ezek el-
leni fellépése, amely a tömegzavargás elfojtására 
vagy következményeinek felszámolására irányul.  
 
POLITIKAI BEAVATKOZÁS 

Minden olyan törvényes vagy törvénytelen politikai be-
avatkozás vagy olyan cselekménysorozat, amely meg-
fosztja a biztosítottat a törvényes tulajdonától vagy 
ellehetetleníti a törvényes tevékenységét.  Ide értendő 
az államosítást meghaladóan az elkobzás, a kisajátí-
tás, a negatív diszkrimináció, a vagyonátruházásra 
kényszerítés vagy megfosztás, a rekvirálás.  

 
RÉSZLEGES KÁR 
Részleges kárnak minősül, ha a sérült vagyontárgy ja-
vításával, a károsodott részek pótlásával helyreállít-
ható, kivéve, ha a helyreállítás gazdaságilag nem 
indokolt. 

 
SZTRÁJK 
Minden csoportos  munkabeszüntetés ben résztvevő 
vagy a munkaterületről kizárt munkavállaló szándé-
kos cselekmény e  ami nyomásgyakorlásra alkalmas 
munkabeszüntetésre irányul  vagy a kizárással szem-
beni ellenállásban nyilvánul meg /vagy  a törvényes 

hatóságok fentiek elleni fellépése azzal a céllal, hogy 

munkabeszüntetés következményeit csökkentse, vagy 

kiküszöbölje.  
 
TELJES (TOTÁL) KÁR 
Teljes (totál) kárnak minősül, ha a biztosított vagyon-
tárgy teljesen megsemmisült, vagy olyan mértékben 
sérült, hogy javítása, helyreállítása műszakilag nem le-
hetséges, vagy gazdaságilag indokolatlan. Gazdasá-

gilag indokolatlan a helyreállítás, ha gazdasági  
számítással alátámasztva kimutatható, hogy a javítás 
várható költsége meghaladná a károsodott vagyon-
tárgynak a biztosítási összeg alapjául szolgáló értéke-
lési mód szerinti káridőponti értéke vagy a káridőponti 
biztosítási összege közül a nagyobb összegűt. Totál-

kárnak minősül a betöréses lopáskár, a rabláskár és a 
biztosítási eseményből eredő eltűnés is, ha a vagyon-
tárgy nem került meg.  
 
ÚJ ÉRTÉK 
A műszaki jellemzőiben, kapacitásában, gazdasági 
mutatóiban azonos vagy egyenértékű új vagyontárgy 

káridőponti beszerzési vagy előállítási (épület ill. épít-
mény esetén újraépítési) költsége, amely a vételáron 
vagy anyagköltségen és  munkadíjon felül – árenged-
mény nélkül – magába foglalja a csomagolás, a szállí-
tás, vám/adó, telepítés, tervezés, szakértés, 
összeszerelés, próbaüzem költségeit, a licencia és 
know-how díját, valamint az egyéb aktiválható költsé-

geket is.  
 
VÁLLALKOZÁS 
A biztosítási szerződés megkötése során a szakmája, 
önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége körében 
eljáró személy.  

1. A BIZTOSÍTÁSI SZERZŐDÉS TÁRGYA ÉS A 
BIZTOSÍTÁSI ESEMÉNY  

1.1. A biztosító a biztosítási díj megfizetése ellenében 
arra vállal kötelezettséget, hogy fedezetet nyújt a szer-
ződésben meghatározott kockázatra és a kockázatvi-
selés kezdetét követően bekövetkező biztosítási 

esemény esetén a biztosítási szerződésben meghatá-
rozott biztosítási szolgáltatást teljesíti.  
 
1.2. A biztosítási eseményeket a különös és kiegészítő 
biztosítási feltételek tartalmazzák.  

 
1.3.  

Egyetlen biztosítási eseménynek minősül  ugyanazon 
okból , ugyanazon időszakban , ugyanazon kockázatvi-
selési helyen , közvetlen fizikai kárt (beleértve az üzem-
szünetet is) okozó veszély, vagy több együttes veszély 
esetében az , amelyik kiváltotta az okozati  láncolatot:  

a)  a kilencvenhat  (96) órán belül ismételten  bekövet-
kező  vihar (hurrikán, tájfun, ciklon); 

b) a kilencvenhat (96) órán belül ismételten  bekövet-
kező  jégeső, zivatar, tornádó,  

c) a hetvenkét (72) órán belül bármely település ha-
tárain belül ismételten bekövetkező újabb sztrájk, 
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zavargás , polgári lázad ás, erőszakos vandál cse-

lekmény  bármely lakott területen belül ,  
d) a százhatvannyolc (168) órán belül ismételten  be-

következő földrengés, tengerrengés, szökőár,  
cunami és/vagy vulkánkitörés, valamint ezek utó-
hatásai , 

e) a százhatvannyolc (168) órán belül ismételten  be-
következő  erdő és bozóttűz,   

f) az ötszáznégy (504) órán belül ismételten  bekö-

vetkező árvíz,  amelyet ugyanaz az egyszer vagy 

többször tetőző, egy vagy több víztömegként je-

lentkező magas vízállás okoz,  
g)  a százhatvannyolc (168) órán belül ismételten , az 

a) -f) pontokban felsorolt biztosítási esemény/ek 
valamelyikéből kialakuló, vagy e biztosítási ese-

mény/ek miatt bekövetkező,  valamint a fentiekben 
nem említett, egyéb elemi  kárnak minősülő ese-
mény/ek;  

amennyiben a bekövetkező biztosítási eseményre a 

biztosítási fedezet kiterjed. 
 
Hónyomás tekintetében egy biztosítási eseménynek 
minősül százhatvannyolc (168) órán belül ismételten  
bekövetkező , a hónyomás miatti vízszivárgás, csőtörés, 
valamint az olvadó hó által okozott vízkár ugyanazon 
kockázatviselési hely esetén ( ún.aggregate freeze ex-
tension). 

 
Nem minősül  egy  biztosítási eseménynek ha a káro-
sító esemény ezen az időtartamon és területen kívül 
következett be.   
 

2. A BIZTOSÍTÁSI SZERZŐDÉS ALANYAI 

2.1. A biztosítási szerződés keretében  

a)  Biztosító  

Biztosító az Allianz Hungária Zrt. , amely a Felügyelet 
engedélyével biztosítási tevékenység végzésére jogo-
sult. 
Székhelye: 1087 Budapest, Könyves Kálmán krt. 48 -52.  
Levelezési címe: 1368 Budapest, Pf. 191  

Jogi formája: részvénytársaság  
A székhely állama: Magyarország  
Cégjegyzékszáma: Fővárosi Törvényszék, mint cégbír-
óság által jegyzett Cg. 01 -10-041356  
Adószáma: 10337587 -4-44. 
Felügyeleti hatóságának megjelölése: Magyar Nem-

zeti Bank.  
A biztosítási szerződés alapján a biztosító köteles a 
szerződésben meghatározott kockázatra fedezetet 
nyújtani, és a kockázatviselés kezdete után bekövet-
kező biztosítási esemény esetén a szerződésben meg-
határozott szolgáltatást teljesíteni . 
 

b)  Biztosított  

Biztosított az, aki a biztosítási esemény elkerülésében 
érdekelt, és aki a biztosító szolgáltatására jogosult.  
 

c) Szerződő fél  

A szerződő fél lehet a biztosított vállalkozás, vagy az a 
vállalkozás, aki a biztosítási szerződést az érdekelt ja-
vára köti meg.  
 
d)  Együttbiztosított vagy társbiztosított  

Együttbiztosított vagy társbiztosított az a biztosítási 
szerződésben megjelölt személy, mely a biztosítottal 

fennálló szerződéses vagy tulajdonosi kapcsolat alap-
ján a biztosítási szerződésben meghatározott vagyon-
csoportok / vagyontárgyak / tevékenységek 
vonatkozásában a biztosítottal részben vagy egész-
ben azonos biztosítási védelemben részesül a biztosí-
tási szerződésben meghatározott mértékig.  

 
e) Biztosításközvetítő  

A biztosításközvetítő a biztosítási szerződések megkö-
tésében közreműködő személy. Függő biztosításköz-
vetítő az ügynök és a többes ügynök, független 
biztosításközvetítő az alkusz.  

A függő biztosításközvetítő a biztosító képviselőjének 

minősül. A függő biztosításközvetítő díjat nem vehet át. 
A függő biztosításközvetítő a biztosítótól az ügyfélnek 
járó összeget nem vehet át.  

A függő biztosításközvetítő kizárólag az ajánlatok át-
vételére jogosult, így szerződést a biztosító nevében 
nem köthet, és a szerződő, illetve a biztosított a jognyi-
latkozatait érvényesen nem intézheti hozzá.  

Ha a szerződő/biztosított a biztosítási szerződéssel 
kapcsolatos nyilatkozatát független biztosításközvetí-
tőhöz címezi, a nyilatkozat a biztosítóval szemben at-
tól az időponttól hatályos, amikor a nyilatkozat a 
biztosítóhoz beérkezett.  
 

2.2. A szerződő fél köteles a biztosítási díj megfizeté-
sére, valamint jogosult és köteles a biztosítási szerző-
déssel összefüggő nyilatkozatok megtételére. A 
biztosító nyilatkozatait minden  esetben a szerződő fél-
hez intézi. A szerződő fél köteles továbbá a hozzá in-
tézett biztosítói nyilatkozatokról és a biztosítási 
szerződésben bekövetkezett változásokról a biztosí-

tási esemény bekövetkezéséig vagy a biztosított 
szerződő helyébe lépéséig a biztosítottat teljes kö-
rűen tájékozta tni. Abban az esetben, ha a kárrende-
zés során a szerződőtől és a biztosítottól eltérő 
tartalmú nyilatkozat érkezik, akkor a biztosító a bizto-
sított nyilatkozatát köteles figyelembe venni.  
  

2.3. A szerződő fél/biztosított nyilatkozata a biztosító-
val szemben akkor érvényes, ha azt írásban tették (ide-
értve a maradandó eszközzel, illetve az elektronikus 
úton, e-mailben tett nyilatkozatokat is), és akkor hatá-
lyos, ha az a biztosító tudomására jut.  

 

2.4. Ha a biztosítási szerződést nem a biztosított kö-
tötte és a biztosított vállalkozás, akkor a biztosító-
hoz intézett írásbeli nyilatkozattal bármikor a 
szerződésbe beléphet. A belépéshez a biztosító hoz-
zájárulása nem szükséges. A belépéssel a szerződő fe-
let megillető jogok és az őt terhelő kötelezettségek 
összessége a biztosított vállalkozásra száll át.  
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2.5. Ha a biztosított belép a szerződésbe, a folyó biz-
tosítási időszakban esedékes díjakért a szerződő fél-
lel egyetemlegesen felel. A szerződésbe belépő 
biztosított köteles a szerződő félnek a szerződésre 
fordított költségeit - ideértve a biztosítási díjat is - 
megtéríteni.  

3. A BIZTOSÍTÁSI SZERZŐDÉS LÉTREJÖTTE 

3.1.  A biztosítási szerződés a felek írásbeli megállapo-
dásával jön létre . Az ajánlattevő ajánlatához annak 
megtételétől számított tizenöt (15) napig van kötve.   
Nem jön létre a szerződés, ha a biztosító az ajánlatot 
a beérkezésétől számított tizenöt (15) napon belül 
visszautasítja, vagy nem válaszol.  

Ráutaló magatartással biztosítási szerződés nem jöhet 
létre. 
 
3.2.  A biztosítási szerződés létrejöttét a biztosító köt-
vény kiállításával igazolja. Ha a kötvény tartalma eltér 
a szerződő fél ajánlatától, és az eltérést a szerződő fél 
e dokumentum kézhezvételét követően késedelem 

nélkül, de legkésőbb tizenöt (15) napon bel ül nem ki-
fogásolja, a biztosítási szerződés a biztosítási kötvény 
tartalma szerint jön létre. E rendelkezést a lényeges el-
térésekre csak akkor lehet alkalmazni, ha a biztosító a 
kötvény átadásakor írásban felhívta a szerződő fél fi-
gyelmét az eltérésre. Ha a felhívás elmarad, a biztosí-

tási szerződés az ajánlat szerint jön létre.  
 
3.3.  Nem válik a biztosítási szerződés tartalmává  a 
felek esetleges korábbi szerződéses/üzleti gyakorlata, 
szokása, illetve a biztosítási üzletágban a hasonló jel-
legű szerződés alanyai által széles körben ismert és 
rendszeresen alkalmazott szokás.  

4. A BIZTOSÍTÁSI SZERZŐDÉS TARTAMA, A 
BIZTOSÍTÁSI ÉVFORDULÓ, A BIZTOSÍTÁSI 
IDŐSZAK, A KOCKÁZATVISELÉS TARTAMA 
ÉS HELYE 

4.1. Biztosítás tartama  

 
A biztosítási szerződés határozatlan  vagy határozott 
időre  köthető. A biztosítás tartamát a felek a biztosí-
tási szerződésben rögzítik.  
 
4.2. Biztosítási évforduló  
A biztosítási évfordulót  a biztosítási szerződés tartal-

mazza. Ha a felek másként nem állapodnak meg, ak-
kor a biztosítási évforduló napja a kockázatviselés első 
napját követő hónap elseje. Ha a kockázatviselés a 
tárgyhónap első napján kezdődik, a biztosítási évfor-
duló is ez a nap.   
 
4.3. A biztosítási időszak  

 

a)  határozatlan időre kötött biztosítási szerződés ese-

tén egy (1) év,  
b) határozott időre kötött biztosítási szerződés esetén 

a biztosítási szerződés teljes tartama.  

Egy évnél hosszabb, de legalább két (2) év határozott 
tartamra kötött biztosítási szerződés esetén a felek 
egyéves biztosítási időszakban is megállapodhatnak.  
 

Ha a biztosítási időszak egy (1) év, akkor annak első 
napja megegyezik a biztosítási évforduló napjával, 
utolsó napja a következő biztosítási évforduló napját 
megelőző nap.  
 
Az időpontok számításánál a felek eltérő megállapo-

dásának hiányában a biztosított székhelye szerinti idő 
alkalmazandó.  
 
4.4. A kockázatviselés tartama és helye  
 
4.4.1. A biztosítási fedezet a biztosító kockázatviselé-
sének tartama alatt a kockázatviselés helyén bekö-

vetkezett károkra terjed ki.  
 
4.4.2.A kockázatviselés tartama a kockázatviselés kez-
dete és vége közti időtartam, mely alatt a biztosító 
kockázatviselése fennáll.  
 
4.4.3. A biztosító kockázatviselése a felek által a bizto-

sítási szerződésben meghatározott időpontban kezdő-
dik.  
 
4.4.4. Ha a felek a kockázatviselés kezdő időpontjában 
nem állapodtak  meg, akkor a biztosító kockázatvise-
lése a szerződés létrejöttét követő nap 0:00 órakor 

kezdődik.  
 
4.4.5. A biztosító kockázatviselése legkésőbb a biztosí-
tási szerződés megszűnéséig áll fenn.  
 
4.4.6. A biztosítós kockázatviselésének a kezdete nem 
lehet korábbi, mint az a nap, amikor a biztosítási szer-

ződés létrejött kivéve, ha a felek külön írásbeli megál-
lapodásukban rögzítik, hogy mely feltételek 
vonatkoznak a biztosító előzetes fedezetvállalás ára. 
Az előzetes fedezetvállalás a szerződés megkötéséig 
vagy az ajánlat visszautasításáig, de legfeljebb kilenc-
ven napig érvényes.  
 

4.4.7. A biztosítási fedezet a Magyarország on, a biz-
tosítási szerződésben meghatározott kockázatvise-
lési helyeken bekövetkezett biztosítási eseményekre 
terjed ki.  

5. A BIZTOSÍTOTT VAGYONTÁRGYAK,  
KÖLTSÉGEK ÉS VESZTESÉGEK 

5.1. Biztosítottak azok – a különös és kiegészítő biztosí-
tási feltételek alapján a vállalkozás működését szol-
gáló biztosítható   vagyontárgyak/vagyoncsoportok, 
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valamint költségek és veszteségek, melyekre a biztosí-

tási szerződés biztosítási összeget tartalmaz.  
 
5.2. A biztosítható és a biztosítási fedezetbe nem von-
ható  vagyontárgyakat/vagyoncsoportokat, költsége-
ket és veszteségeket a különös és kiegészítő biztosítási 
feltételek tartalmazzák.  

6. A BIZTOSÍTÁSI ÖSSZEG, A LIMIT, A FEDE-
ZETFELTÖLTÉS, A TÚLBIZTOSÍTÁS ÉS AZ ÖN-
RÉSZESEDÉS 

6.1. Biztosítási összeg  
 
A biztosítási esemény bekövetkezésekor folyó biztosí-

tási időszakra vagy a biztosítási szerződés teljes tarta-
mára meghatározott biztosítási összeg  a biztosító 
szolgáltatási kötelezettségének a felső határa. A biz-
tosítónak a biztosítási időszak egészére vagy a biztosí-
tási szerződés teljes tartamára vonatkozó teljesítési 
kötelezettsége - a biztosítási események számától füg-
getlenül – nem haladhatja me g a biztosítási esemény 

bekövetkezésekor érvényes - a biztosítási szerződés-
ben az adott vagyontárgyra / vagyoncsoportra /költ-
ségre vonatkozóan a károkozás időpontját magába 
foglaló biztosítási időszakra vagy a szerződés teljes 
tartamára meghatározott - biz tosítási összeget. A biz-
tosítási összeget meghaladó kárt a biztosított maga 
viseli.  

 
6.2. Limit 
 
A biztosítási szerződésben a felek a biztosítási össze-
gen belül – a biztosító szolgáltatási kötelezettségére 
vonatkozóan – limiteket is meghatározhatnak.  Limit 

meghatározása esetén a biztosító szolgáltatási kötele-
zettsége a limit összegéig terjed.  
 
A biztosítási szerződésben alkalmazható limittípusok a 
„Fogalmak” alatt találhatók.  
 
6.3. A biztosított vagyontárgyak és költségek biztosí-

tási összegének meghatározása  
 
6.3.1. A biztosított vagyontárgyak/vagyoncsoportok, 
költségek biztosítási összegét a szerződő határozza 
meg biztosítási időszakonként (vagy a biztosítási szer-
ződés teljes tartamára) és kockázatviselési helyenként. 
Lízingelt vagyontárgyak esetén a biztosítási öss zeget a 

lízing teljes időtartamára kell meghatározni a biztosí-
tási szerződés megkötésekor. A biztosított vagyontár-
gyaknak / vagyoncsoportoknak, költségeknek és 
veszteségeknek a biztosítási időszakra vagy a biztosí-
tási szerződés teljes tartamára vonatkozó biztosítási 
összegét, valamint az ezek összegzésével meghatáro-

zott teljes biztosítási összeg et a biztosítási szerződés 
tartalmazza.  
 
6.3.2. A biztosított vagyontárgyak biztosítási összegé-
nek meghatározása történhet:  

- tételesen : az egyedileg azonosítható vagyontár-

gyakra külön -külön megjelölt biztosítási  
összeggel, vagy  

- összevontan : valamely csoportképző ismérv (pl.: a 
vagyontárgyak jellege, funkciója, kockázatviselési 
helye, értékelési módja, egyéb jellemzője) alapján 
meghatározott vagyoncsoportra megjelölt biztosí-
tási összeggel. A vagyoncsoport biztosítási össze-

gének a csoportképz ő ismérv alapján a 
vagyoncsoportba tartozó valamennyi vagyontárgy 
értékét tartalmaznia kell.  

 
6.3.3. Az egyes kockázatviselési helyekre vonatkozó 
biztosítási összegek, valamint az egyes vagyontár-

gyakra vagy vagyoncsoportokra megállapított biztosí-
tási összegek egymástól függetlenek.  
 
6.3.4. Amennyiben a biztosítási időtartamon belül a 
biztosított vagyontárgyak összetétele, mennyisége, ér-
téke változó, úgy a biztosítási összeget az előforduló 
legmagasabb értéken kell meghatározni.  

 
6.3.5. Ha a felek eltérően nem állapodnak meg, a biz-
tosítási összegek aktualizálása a szerződő fél kötele-
zettsége. A biztosítási összeg módosításával 
módosulhat a biztosítási díj.  
 
6.3.6. A biztosított költségek biztosítási összege  a biz-

tosítási időszak folyamán várhatóan bekövetkező kár-
eseményekkel összefüggésben felmerülő, a különös 
biztosítási feltételekben meghatározott költségeknek 
a szerződő fél  által becsléssel meghatározott legma-
gasabb összege.  
 

6.4. A vagyontárgyak értékelési módja  
 
6.4.1. A biztosított vagyontárgyak biztosítási össze geit  
a szerződő fél az alábbi értékek, illetve költségek alap-
ján határozhatja meg és adhatja meg a biztosító ré-
szére: 
 

a)  Épület, építmény, gép, berendezés, felszerelés ese-
tén az új érték, vagy a műszaki avult érték , vagy a 
bruttó nyilvántartási érték;  

b) Költségként elszámolt eszközök esetén az új érték 
vagy a műszaki avult érték;  

c) Nem aktivált beruházások esetén a beruházás 
mindenkori állapotának megfelelő új érték;  

d) A biztosított által előállított készlet (anyagok, befe-
jezetlen termelés, félkész - és késztermékek, áruk) 
esetén a biztosított által történő újraelőállítás költ-
sége;  

e) Vásárolt készlet ( anyagok, befejezetlen termelés, 
félkész - és késztermékek, áruk), betétdíjas göngyö-

legek esetén a beszerzési számla szerinti érték;  

f) Olyan vagyontárgyak esetén, amelyeknél az új ér-
ték vagy a műszaki avult érték nem értelmezhető 
(pl. értékálló ingóságok, képző -, ill. iparművészeti 
alkotások, történelmi - illetve eszmei értékkel bíró 
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tárgyak a forgalmi érték vagy bruttó nyilvántartási 

érték; megállapodás hiányában a forgalmi érték.  

g)  Épített parkok növényei esetén a bruttó nyilvántar-
tási érték. vagy a telepítéskori állapotnak megfe-
lelő újratelepítési költség; megállapodás 
hiányában az újratelepítési költség.  

 
6.4.2 A 6.4.1.a és 6.4.1.b. pontokban meghatározott 

vagyontárgyak nem biztosíthatók új értéken abban 
az esetben, ha műszaki avultságuk meghaladja a 30 
%-ot. 
 
6.4.3. Az alábbiakban felsorolt vagyontárgyakra kizá-
rólag  a következő  értékelési módok  alkalmazhatók:  

 
a)  Készpénz esetén a névérték;  

b) Értékcikk esetén a névérték, használati jogot vagy 
díjat megtestesítő vagyontárgyak (pl.: telefonkár-
tya) esetén az újraelőállítási költség;  

c) Értékpapír, betétkönyv, takarékkönyv esetén az új-
raelőállítási költség, illetve a hirdetményi eljárással 

kapcsolatos költség első kockázatra szóló biztosí-
tásként; 

d) Idegen tulajdonú vagyontárgyak esetén a műszaki 
avult érték;  

e) Élőállatok esetén a bruttó nyilvántartási érték.  
 
6.4.4. Az alább felsoroltak biztosítási összegének a 

meghatározására a különös biztosítási feltételek vagy 
egyedi megállapodások vonatkoznak: üzemszüneti 
veszteség, elektronikus adat, haszonnövény, feldolgo-
zatlan nemesfém, drágakő, igazgyöngy, közúti közle-
kedésre alkalmas gépjármű, vízi, illetve légi jármű, 
magánszemélyek személyes vagyontárgyai, háztartási 

ingóságok.  
 
6.5. Fedezetfeltöltés  
 
Az adott biztosítási időszakra vonatkozó biztosítási 
összegek, illetőleg limitek az ugyanabban a biztosítási 
időszakban bekövetkezett biztosítási esemény miatt 

kifizetett összegekkel csökkenek , kivéve, ha a bizto-
sító a biztosítási szolgáltatással egyidejűleg írásban 
közli a szerződővel a fedezetfeltöltési díjat és azt a 
szerződő megfizeti. A fedezetfeltöltés - megvalósulása 
esetén - kizárólag az adott biztosítási időszakra érvé-
nyes.  
 

6.6. Túlbiztosítás tilalma  
 
A biztosított vagyontárgyak/vagyoncsoportok biztosí-
tási összege nem haladhatja meg a biztosított vagyon-
tárgyaknak/vagyoncsoportoknak a biztosítási összeg 
meghatározásakor alkalmazott értékelési mód szerinti 

értékét (túlbiztosítás).  Ezen értéket meghaladó rész-
ben a biztosítási összegre vonatkozó megállapodás 
semmis, és a díjat megfelelően le kell szállítani . A díj-
többletet a semmisség megállapításától számított 30 
napon belül vissza kell utalni vagy a szerződő kérésére 

a következő biztosítási időszak díjába kell beszámí-

tani.   
 
6.7. Az önrészesedés   
 
6.7.1. Az önrészesedés a megkötött biztosítási szer-
ződés által biztosítási fedezetbe vont kár azon ré-
sze, amelyet a biztosított maga visel.  Az 

önrészesedés biztosítási eseményenként meghatáro-
zott százalékos és/vagy összegszerű mértékét a bizto-
sítási szerződés tartalmazza.  
 
6.7.2. Az önrészesedés összegét a biztosító a megál-
lapított kár összegéből vonja le.  

 
6.7.3. Ha a kár összege a biztosítási eseményenkénti 
önrészesedést nem haladja meg, akkor a biztosított 
a kárt maga viseli.  
 
6.7.4. Ha valamely biztosítási esemény bekövetkezése-
kor a különös és kiegészítő biztosítási feltételek alap-

ján több különböző önrészesedést kellene levonni, a 
biztosító csak a legmagasabb önrészesedést vonja le.  

7. KIZÁRÁSOK (A BIZTOSÍTÁSI FEDEZETBŐL 
KIZÁRT KÁROK) 

7.1. Általános kizárások  
 

7.1.1. Nem minősül biztosítási eseménynek, ha a kár 

oka :  
 
a)  Háború , invázió, ellenséges támadás, háborús 

cselekmények (függetlenül attól, hogy hivatalo-
san hadat üzentek -e, vagy sem), polgárháború, 
ellenforradalom, forradalom, katonai vagy nép-
felkelés, statárium, katonai puccs, erőszakos ha-
talomátvétel vagy ezek kísérlete , hadi állapot, 

ostromállapot ; 
b) a tulajdonjog hatósági korlátozása közérdekből 

állandó vagy ideiglenes jelleggel  és bármely po-
litikai kockázat  ideértve az állandó vagy az ide-
iglenes politikai beavatkozás valamennyi 
előfordulását (pl. az államosítást, kisajátítást, el-
kobzást  és rekvirálást ); 

c) polgári lázadás, sztrájk, teljes vagy részleges 
munkabeszüntetés, polgári engedetlenség, mun-
kahelyi zavargás, szabotázs,   

d) bármilyen olyan esemény vagy ok, amelynek kö-
vetkeztében h áborús -, rendkívüli  veszélyhelyze-
tet vagy szükségállapotot hirdettek ki;  

e) hasadó anyagok robbanása, nukleáris reakció,  
nukleáris robbanás, sugárzás vagy radioaktív 
szennyezés, tekintet nélkül arra, hogy a bekövet-
kezett kárt a jelen biztosítási szerződés szerint 
biztosítási eseménynek minősülő események 
okozták - e, vagy sem;  

f) műhold és űrjármű vagy az űrszemét lezuha-

nása, becsapódása;  
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g)  a biztosított vagyontárgynak a biztosítási szerző-

dés megkötésekor már meglévő, a biztosított ál-
tal ismert hiányossága;  

h) szándékos túlterhelés, a biztonsági határt meg-
haladó próbanyomás vagy próbaterhelés;  

i) olyan közigazgatási határozat végrehajtása, 
amely építkezést, bontást, javítást, újjáépítést, il-
letve a biztosított épületek és építmények nem 

károsodott részeinek bontását rendelte el;  
j) vandalizmus, illetőleg vandál cselekmény  

(A jelen kizárás szempontjából vandalizmus, illetve 
vandál cselekmény harmadik személyeknek a biz-
tosított vagyontárgy fizikai megsemmisítésére vagy 
megrongálására irányuló szándékos cselekedete);  

k) az 1. sz. Függelékben meghatározott  típusú ká-
rokra és kockázatokra . 

függetlenül a közvetlen kiváltó októl, amennyiben a 
kár kialakulásában az okozati lánc bármely pontján 
közrehatott a kár kialakulásában . 
 
7.1.2. Nem minősül biztosítási eseménynek  

 
a)  ha a helyreállítás vagy a pótlás fizikai károsodás 

nélkül, kizárólag meghibásodás, működési zavar 
vagy működésképtelenség miatt válik szüksé-
gessé;  

b) a talajerő termőképességének elvesztése;  
c) kedvezmények elvesztése, késedelem vagy piac-

vesztés;  
d) a biztosított vagyontárgy fokozatos és folyama-

tos állagromlása, használata során bekövetkező 
kopása és elhasználódása;  

e) a biztosított vagyontárgy – rendeltetésszerű 
használatot nem befolyásoló – esztétikai sérü-

lése , 
f) a fel nem robbant háborús lőszerek, robbanó 

anyagok, fegyverek vagy bármely pirotechnikai 
anyag okozta dologi károk . 

 
7.1.3. Nem térülnek meg a biztosítási szerződés 
alapján a következők:  

 
a. kötbér, bírság és büntetés, büntető jellegű költ-

ségek, perköltség, késedelmi kamat ; 

b. bármilyen következményi kár, – különösen a ter-
melési vagy szolgáltatási folyamat leállásából, 
szüneteltetéséből származó gazdasági hátrány, 
üzemszüneti veszteség ( mint pl. termeléskiesés, 

szolgáltatás -kiesés, elmaradt haszon, állásidőre ki-
fizetett bér vagy egyéb veszteség ), valamint az 
ezek elkerülése céljából felmerülő többletköltsé-
gek  (mint pl. túlóra költsége, éjszakára vagy mun-
kaszüneti napra soron kívül elrendelt munkabér - és 
egyéb költség, expressz vagy légipostafuvar miatti 

többletköltség, sürgősségi felár) – ha a felek elté-
rően nem állapodnak meg;  

c. a károsodott vagyontárgy újjáépítése, újrabeszer-
zése, helyreállítása során állami vagy egyéb tá-
mogatásként vagy visszatérítésként a biztosított, 
illetve a tulajdonos által igényelhető, illetve visz-
szaigényelhető költségek és kiadások,  

d. hibás teljesítés esetén a kellékszavatosság, ter-

mékszavatosság, jogszavatosság, jótállás, és 
kártérítési igény alapján térülő károk és kiadá-
sok 

e. a termelés célját szolgáló károsodott vagyon-
tárgy értékcsökkenéséből származó olyan kár, 
amely a további rendeltetésszerű használatot 
nem befolyásolja;  

f. készletek, garnitúrák és más, összetartozó va-
gyontárgyak  (vagy a vagyontárgyak összetartozó 
részegységeinek ) károsodása, megsemmisülése 
vagy hiánya esetén az a veszteség , amely a nem 
károsodott darabok vagy részegységek forgalmi 
értékének csökkenéséből adódik;  

g. a vagyontárgyhoz fűződő személyes előszereteti 
érték 

h. geotermikus energia kitermelésével összefüggés-
ben bekövetkező károk, amennyiben a geotermi-
kus energia termelési, gyártási tevékenységet 

szolgál . 
 

7.2. Nemzetközi embargó , kereskedelmi vagy gaz-

dasági szankciók  
 
A biztosítási fedezetből ki van zárva minden olyan 
kár, amelynek biztosítási fedezete az EU, ENSZ, 
vagy bármilyen nemzetközi  határozat alapján, nem-
zetközi, illetve nemzeti embargó ellenes tevékeny-

ség/cselekmény következménye vagy azzal 
bármilyen módon összefüggésben van, továbbá 
ezen területeken okozták vagy a kár itt következett 
be. 
 
A biztosít ási fedezetből  ki van zárva  továbbá min-
den olyan igény , amelyre vonatkozóan a biztosítási 

szolgáltatás nyújtása sértené az Egyesült Nemzetek 
bármely határozatát vagy az Európai Unió, az Egye-
sült Királyság vagy az Egyesült Államok kereske-
delmi vagy gazdasági szankciókra (pénzügyi és 
vagyoni korlátozó intézkedés ekre) vonatkozó törvé-
nyét vagy szabályozását.  
 

7.3.  Kizárt tevékenységek  
 

A biztosítási szerződés eltérő rendelkezése hiányá-
ban a biztosító helytállási kötelezettsége nem terjed 
ki az olyan kárra, vagyoni veszteségre, követelésre, 
felmerült költségre és kiadásra, (a továbbiakban 

együtt: kár), amelynek bekövetkezéséhez közvetve 
vagy közvetlenül hozzájárult az a körülmény, hogy 
a biztosított kockázatviselési helyen a 2. sz. Függe-
lékben felsorolt bármely kockázatos tevékenysé-
get  (TEÁOR kóddal jelöve)  folytatták,  vagy a kár 
ezzel a körülménnyel  összefüggésben következett 
be, függetlenül  attól, hogy bármely módon egyéb 

ok is közrejátszott -e a károk bekövetkezésében.  
 

7.4. A többszörös biztosítás  
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Ha ugyanazt a vagyontárgyat/vagyoncsoportot, költ-

séget több biztosító egymástól függetlenül biztosítja , a 
biztosítási fedezet nem terjed ki a jelen biztosítási 
feltételekkel létrejött biztosítási szerződés szerint 
biztosítási eseménynek minősülő olyan kárra, 
amelyre a korábban megkötött másik biztosítás fede-
zetet nyújt. Ezen szabály alól kivétel a jelen feltételek-
kel létrejött biztosítási szerződés alapján járó 

többletszolgáltatás.  
Többszörös biztosítás esetén is megilleti a biztosítót a 
biztosítási szerződésben rögzített minimális díj és/vagy 
a többletszolgáltatásra eső díj.  
A biztosított a biztosítási szolgáltatás átvételekor köte-
les kifejezett hozzájáruló nyilatkozatában felhatal-

mazni a biztosítót a biztosított vagyontárgyra azonos 
kockázatra szóló fedezetet nyújtó másik vagyonbizto-
sítóval szembeni megtérítési igény érvényes ítésére. 

8. A BIZTOSÍTÁSI DÍJ 

8.1. A biztosítási díj megállapítása  
 
8.1.1. A biztosítási díj megfizetése a szerződő felet 

terheli. 
 
8.1.2. A biztosítási díjat a biztosító kockázatarányo-
san határozza meg a biztosítás díjalapjai és a díjat 
befolyásoló egyéb tényezők alapján.  A biztosító az 
alapfedezetekhez kapcsolódó kockázatnövelő té-

nyezők fedezetbe vonására a biztosítási szerződés 
szerint pótdíjat határozhat meg.  
 
8.1.3. A biztosítás díjalapjait a különös és  kiegészítő 
biztosítási feltételek tartalmazzák.  
 
8.1.4. A vállalt kockázat mértékét és a biztosítási díjat 

befolyásoló egyéb tényezők különösen:  
- a biztosított által végzett tevékenység,  
- a választott önrészesedés mértéke,  
- a biztosítás tartama,  
- a biztosítási díj fizetésének gyakorisága és módja,  
- a biztosítás művelésével kapcsolatos költségek,  
- öt (5) évre visszamenőleg a biztosított vagyontár-

gyakra vonatkozó kárelőzmény,  
- a biztosító kérésére a szerződő által a kockázat 

felméréséhez megadott egyéb adatok,  
- a jelen általános és az egyes különös és kiegészítő 

biztosítási feltételek alapján létrejött biztosítási 
szerződések biztosítottai által alkotott veszélykö-

zösség jellemzői.  
 
8.1.5. A biztosító a díjat biztosítási időszakonként álla-
pítja meg, ha a biztosítás határozatlan időtartamú, 
vagy ha a határozott időtartamra kötött biztosítási 
szerződés esetén a felek éves biztosítási időszakban 
állapodtak meg. A határozott időtartamú bi ztosítás 

díja egyéb esetben a biztosítás teljes tartamára kerül 
megállapításra.  
 
8.1.6. A biztosítási díj kiszámítása a biztosító díjsza-
bása vagy egyedi kockázat -elbírálás alapján 

történik figyelemmel a pótdíjakra és a szerződésben 

esetlegesen alkalmazott és ott részletezett díjen-
gedményekre . 
 
8.1.7. A biztosítási időszakra vagy a biztosítás teljes tar-
tamára fizetendő biztosítási díjat, a díjfizetés módját 
és gyakoriságát a biztosítási szerződés tartalmazza.  
 

8.1.8. A biztosítási díj számításához a szerződő fél (biz-
tosított) köteles közölni a biztosítási ajánlaton sze-
replő, díjszámításhoz szükséges adatokat.  
 
8.2. Értékkövetés  
 

8.2.1. Határozatlan tartamú biztosítási szerződés ese-
tében, illetőleg , ha a felek a határozott időtartamra 
kötött szerződésben egy éves biztosítási időszakban 
állapodnak meg, akkor a soron következő biztosítási 
időszakra vonatkozó biztosítási összegek értékköve-
tése minden évben, a biztosítási évforduló napjának 
hatályával  automatikus indexálással  történhet. 

 
A biztosító az értékkövetés során a kárgyakoriságtól 
függetlenül évente módosítja a következő biztosítási 
időszakra vonatkozóan  a biztosítási összegeket , és 
ehhez a megnövekedett biztosítási összeghez iga-
zodva az eredeti díjtétel alkalmazásával megnöveli a 
biztosítási díjat is azért, hogy a biztosított vagyontár-

gyak  alulbiztosítottság ának  kockázatát  csökkentse . 
 
8.2.2. Automatikus indexálás szabályai  
 
8.2.2.1. A biztosító a biztosítási szerződésben kockázat-
viselési helyenként meghatározott egyes vagyontár-

gyakra/ vagyoncsoportokra vonatkozó biztosítási 
összegeket a következő biztosítási évforduló napjá-
nak hatályával  - a mindenkori árnövekedés mértéké-
nek megfelelően - az alábbi indexszámokkal indexálja 
a készpénz és értékcikkek kivételével:  

− A biztosított ingatlanok esetében az építőipari ár-

indexszel.  

− A biztosított berendezések, gépek esetében az ipar 
belföldi értékesítési árindexszel.  

− A biztosított egyéb tárgyi eszközök esetében az 
ipar belföldi értékesítési árindexszel.  

− A költségtérítések esetében a fogyasztói árindex-
szel  

− Az üzemszünet esetében annak biztosítási össze-
geit a fogyasztói árindexszel , amennyiben az alap-

biztosítások biztosítási összegei is indexáltak.  
 

 
8.2.2.2. A biztosítási összegek indexálásának alapja az 
indexálási értesítő kiküldését megelőző naptári évre a 
Központi Statisztikai Hivatal (KSH ) által kö zzétett , a 
8.2.2.1. pontban megjelölt  árindex nek az adott év júni-

usára vonatkozó, az előző naptári év júniusához viszo-
nyított  %-ban megjelölt  értéke. Az árindexe ket a 
Központi Statisztikai Hivatal (KSH) az ún. Gyorstájé-
koztatóban teszi közzé, amely megtalálható a KSH 
honlapján . 
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8.2.3. A fenti indexmértéktől a biztosító legfeljebb + - 5 

százalékponttal eltérhet a ténylegesen alkalmazott in-
dex mérték meghatározása során az alábbi esetek-
ben 
 
a ) a tárgyév július első napját közvetlenül megelőző 1 
éves időszakban 5% -os vagy annál nagyobb mérték-
ben emelkedett a KSH által közzétett, a tárgyév júniu-

sára vonatkozó, az előző naptári év júniusához 
viszonyított árszínvonal , vagy  

 
b) a KSH által közétett, a tárgyév második negyed-
évére vonatkozó, az előző naptári év második negyed-
évéhez viszonyított összevont ingatlan piaci árindex  

legalább 5% -os árszínvonal emelkedést mutat ; vagy   
 

c) a GKI Gazdaságkutató Zrt. a tárgyév júniusában el-
érhető, a következő naptári évre vonatkozó inflációs 
előrejelzése alapján az átlagos éves infláció megha-
ladja a tárgyév júniusi KSH fogyasztói árindexét ; vagy  

 

d) Az MNB által közzétett Euro/ Ft árfolyam emelke-
dése a tárgyévet megelőző naptári év júniusának első 
munkanapjára vonatkozó értékhez képest a tárgyév 
júniusának első munkanapján elérte vagy meghaladta 
az 5% -ot. 
 
 

8.2.4. A biztosítási összegek indexálására legelőször 
a biztosítási szerződés létrejöttét követő biztosítási 
évfordulóval kerül sor, majd ezt követően évente a 
biztosítási évforduló napján. A biztosítási összeg és 
a biztosítási díj értékkövető módosításáról és az al-
kalmazott árindex mértékéről, valamint a módosí-

tott biztosítási összegről és díjról a biztosító a 
biztosítási évfordulót negyvenöt (45) nappal meg-
előzően írásban értesíti a szerződő felet.  
 
8.2.5. A biztosító automatikus indexálás esetén sem 
tekint el az alulbiztosítottság vizsgálatától és az 
aránylagos kártérítés alkalmazásától.  

 
8.2.6. Nem indexálhatók  
- az első kockázatra szóló biztosítás biztosítási  ösz-

szegei, és  
- a kártérítési limitek. 
 
8.3. A díjfizetési kötelezettség  

 
8.3.1. A biztosítás első díja a felek által meghatározott 
időpontban, ennek hiányában a biztosítási szerződés 
létrejöttekor, a további biztosítási időszakokra vonat-
kozó folytatólagos díj pedig annak az időszaknak az 
első napján esedékes , amelyre a díj vonatkozik.  

 
8.3.2.Ellenkező megállapodás hiányában a biztosítási 
díjat biztosítási időszakonként egy összegben, előre 
kell megfizetni. A két (2) évnél rövidebb, határozott 
tartamú biztosítás egyszeri díjfizetésű. Az egyszeri díjat 
a biztosítási szerződés létrejöttekor  kell megfizetni.  
 

8.3.3.Ha a felek részletfizetésben állapodnak meg, a 

díjrészletek a biztosítási szerződésben megjelölt idő-
pontokban esedékesek.  
 
8.3.4. Ha a biztosítási esemény bekövetkezik, és a 
biztosító szolgáltatása kimeríti a biztosítási össze-
get/limitet, a biztosítási időszakra járó teljes díj – a 
ténylegesen megállapított kárösszeg erejéig – a biz-

tosítási esemény bekövetkezésének időpontjában 
esed ékessé válik, és a biztosító jogosult e díjat az 
esetleges díjhátralékkal együtt a szolgáltatásába 
beszámítani.  
 
8.4. Díjfizetési kötelezettség a szerződés megszű-

nése esetén  
 
8.4.1.Ha a biztosítási esemény bekövetkezik, és a szer-
ződés megszűnik, az egész biztosítási időszakra vonat-
kozó  díj esedékessé válik. A biztosító az esedékes díj 
megfizetését követelheti  az esetleges díjhátralékkal 
együtt .  

 
A biztositó jogosult a z esedékes  dijat a dijhátralékkal 
együtt a szolg áltatásába beszám ítani. 
 
8.4.2. A szerződés megszűnésének egyéb eseteiben 
a biztosító az addig a napig járó díj megfizetését 
követelheti, amikor kockázatviselése véget ért.  

 
8.4.3. Egy évnél rövidebb tartamú biztosítási szerző-
dés megszűnése esetén a biztosítás teljes tartamára 
járó díj illeti meg a biztosítót.  
 
8.4.4. Ha az időarányos díjnál több díjat fizettek be, 

a biztosító a díjtöbbletet köteles a beérkezését  kö-
vető 30 napon belül visszatéríteni.  
 
8.4.5. Ha a felek egymással elszámolni kötelesek, ak-
kor egy éves biztosítási időszak esetén az egy napra 
eső díj az éves díj 360 -ad része.  
 

8.5. A díjfizetési kötelezettség elmulasztásának kö-
vetkezményei  
8.5.1. Megszűnik a biztosítási szerződés  a biztosítási 
díj (díjrészlet) esedékességétől számított kilencvenedik 
(90.) nap  (respiró  időszak ) elteltével, ha addig a hátra-
lékos díjat nem fizették meg, és a szerződőd fél díjha-
lasztást sem kapott, illetőleg a biztosító a díjkövetelést 

bírósági úton nem érvényesítette . .A biztosító a respi-
róra eső teljes díjat önkéntes teljesítés hiányában jogo-
sult behajtani.  
 
8.5.2. Abban az esetben, ha a szerződés a folytatóla-
gos díj meg nem fizetése következtében szűnt meg, a 

szerződő fél a megszűnés napjától számított százhúsz 
napon belül írásban kérheti a biztosítót a kockázatvi-
selés helyreállítására. A biztosító a biztosít ási fedezetet 
a megszűnt szerződés feltételei szerint helyreállíthatja, 
feltéve, hogy a korábban esedékessé vált biztosítási dí-
jat megfizetik  (a továbbiakban: reaktiválás) . 
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8.5.3. A reaktiválás esetén a biztosító a reaktiválásról 

szóló megállapodásban meghatározott időponttól vi-
seli ismét a kockázatot.  
 
8.6. Részleges díjfizetés  
 
Ha az esedékes díjnak csak egy részét fizették meg, a 
szerződés változatlan biztosítási összeggel, a befize-

tett díjjal arányos időtartamra marad fenn.  
Ha a szerződés a díj nemfizetése miatt megszűnik, a 
biztosító követelheti azon díjengedmény időarányos 
részének megfizetését, amelyet a szerződés hosszabb 
tartamára tekintettel nyújtott (a továbbiakban: tar-
tamengedmény).  

 
8.7. Díjvisszatérítés szabályai a többszörös - és túlbiz-
tosítás esetén  
 
8.7.1. Túlbiztosítás (6.6. pont) esetén a biztosító a rész-
leges érvénytelenség szabályai szerint a kockázatará-
nyos díjon felül megfizetett díjrészt a tudomást 

szerzést követő 30 napon belül visszafizeti  a szer-
ződő részére.  
 
8.7.2. Többszörös biztosításkor (7. 2. pont) a biztosító a 
későbbi kockázatviselési kezdetű biztosítási szerződés-
ben rögzített minimális díjat és/vagy a többletszolgál-
tatásra eső díjrészen felüli biztosítási díjat visszafizeti  a 

tudomást szerzést követő 30 napon belül  a szerződő 
részére.  

9. A BIZTOSÍTOTT ÉS A SZERZŐDŐ FÉL  
EGYÜTTMŰKÖDÉSI ÉS TÁJÉKOZTATÁSI KÖ-
TELEZETTSÉGE 

9.1. A közlési kötelezettség  
 
9.1.1. A biztosítottnak és a szerződő félnek  a biztosí-
tási szerződés megkötésekor  és a biztosítási tartam 
alatt a biztosítás i kockázat  elvállalása és a fedezet 
fenntartása szempontjából  minden  olyan lényeges 
körülményt - ideértve a szerződő/biztositott/társbiz-

tositott ellen már érvénybe helyezett nemzetközi 
szankciókat  és a díjalapokat érintő változásokat  is -
közölnie kell  a biztosítóval, amelyet ismert vagy ismer-
nie kellett. A közölt körülményt vagy annak megválto-
zását a felek közös megegyezéssel tehetik a biztosítási 
szerződés részévé.  
A biztosító írásos kérdéseire adott, a valóságnak meg-

felelő válaszokkal a biztosított/szerződő fél eleget tesz 
közlési kötelezettségének. A feltett kérdések megvála-
szolatlanul hagyása önmagában nem jelenti a közlési 
kötelezettség megsértését.  
 
9.1.2. A biztosított/szerződő fél köteles  a biztosító ren-

delkezésére bocsátani a biztosító kockázatvállalása 
szempontjából jelentős okiratokat, dokumentációkat, 
szerződéseket és hatósági határozatokat.  
 
9.2. A változás -bejelentési kötelezettség  

 

9.2.1. A biztosított/szerződő fél a biztosítási szerződés 
fennállása alatt köteles a biztosítónak haladéktalanul, 
de legkésőbb három  (3) munkanapon belül írásban 
bejelenteni minden olyan lényeges változást, amely ki-
hat a biztosító kockázatviselésére.   
Amennyiben a szerződő/biztosított vagy annak bár-
mely közvetlen vagy közvetett tulajdonosa felkerül az 

Egyesült Nemzetek bármely határozata vagy az Euró-
pai Unió, az Egyesült Királyság vagy az Egyesült Álla-
mok kereskedelmi vagy gazdasági szankciókra 
(pénzügyi és vagyoni korlátozó intézkedésekre) vonat-
kozó törvénye vagy szabályozása szerint meghatáro-
zott szankciós listára, úgy azt a szerződő/ biztosított 

köteles haladéktalanul, de legkésőbb három (3) na-
pon belül  a biztosítónak  bejelenteni.  
 
9.2.2. A felek az alábbi körülményeket tekintik lénye-
gesnek : 

a)  az üzleti forgalom, foglalkoztatottak létszámának 
jelentős megváltozása (jelentősnek minősül a vál-

tozás, ha a 25% -ot meghaladja),  
b) a biztosított elleni csődeljárás, felszámolási eljárás, 

valamint a biztosított jogutód nélküli megszűnését 
célzó végelszámolási eljárás megindítása,  

c) a biztosított jogállásában, társasági formájában 
bekövetkezett változás,  

d) a szerződő/biztosított székhelyének a megválto-

zása  
e) a biztosított által a biztosítónak bejelentett tevé-

kenységének megváltozása, tevékenységi engedé-
lyének megszűnése;  

f) a biztosított vagyontárgyak értékelési mód szerinti 
értékének kockázatviselési helyenként  

10 %-ot meghaladó változása,  
g)  a biztosított vagyontárgy tulajdonosának, bérlőjé-

nek vagy üzembentartójának megváltozása, a biz-
tosított vagyontárgyat terhelő zálogjog alapítása,  

h) a biztosított vagyontárgy bérbeadása,  
i) az üzemeltetés helyének és körülményeinek meg-

változása,  

j) a termelés/szolgáltatás három  hónapot megha-
ladó, nem idényszerű leállítása  

k) a biztosított vagyontárgy állapotában, műszaki jel-
lemzőiben, mutatóiban, felszereltségében bekö-
vetkezett változás,  

l) a biztosított vagyontárgyat érintő technológiai vál-
tozás,  

m) a biztosított vagyontárggyal folytatott tevékenysé-
gében történt változás,  

n) a kármegelőzés, kárelhárítás rendszerében bekö-
vetkező módosulások.  

 
9.2.3. A közlési és változás -bejelentési kötelezettség a 

szerződő felet és a biztosítottat egyaránt terheli.  Egyi-
kük sem hivatkozhat olyan körülményre, amelyet bár-
melyikük elmulasztott a biztosítóval közölni, noha arról 
tudnia kellett, és a közlésre vagy bejelentésre köteles 
lett volna. 
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9.2.4. A biztosító – előzetes értesítést követően – jogo-

sult a helyszínen ellenőrizni a kockázati viszonyokat és 
a biztosított/ szerződő fél által szolgáltatott adatok 
helyességét.  
 
9.2.5. A biztosított/szerződő fél köteles a biztosítóval 
együttműködni a kockázatok értékelése érdekében, 
különösen a kockázatviselési hely bejárását (szemle) 

lehetővé tenni, és annak megállapításait egyeztetni, 
valamint az elfogadott kockázatcsökkentő int ézkedé-
seket a megállapodott határidőn belül végrehajtani.  
 
9.2.6. Az együttműködési kötelezettség megsértése 
a szerződés  módosításának , vagy felmondásának 

jogkövetkezmény ével jár hat  a 9.4. pontban foglal-
tak  szerint . 
 
9.3. A közlési és változás -bejelentési kötelezettség 
megsértésének következményei  
 
9.3.1. A közlési, illetve változás -bejelentési kötele-

zettség megsértése esetén – ideértve különösen a 
felsorolt lényeges körülmények megváltozását - a 
biztosító kötelezettsége nem áll be, kivéve, ha a 
szerződő fél, illetve a biztosított bizonyítja, hogy az 
elhal lgatott vagy be nem jelentett körülményt a biz-
tosító a szerződéskötéskor ismerte, vagy az nem ha-
tott közre a biztosítási esemény bekövetkeztében . 

 
9.3.2. Ha a szerződés több vagyontárgyra vonatkozik, 
és a közlési - vagy változás bejelentési kötelezettség 
megsértése ezek közül csak egyesekkel összefüggés-
ben merül fel, a biztosító a közlésre vagy a változás 
bejelentésére irányuló kötelezettség megsértés ére a 

többi vagyontárgy esetén nem hivatkozhat.  
 
9.4. A biztosítási kockázat jelentős növekedése  
 
9.4.1. Ha a biztosító csak a szerződéskötés után sze-
rez tudomást a biztosítási szerződést érintő lénye-
ges körülményekről , vagy azok változásáról  és ezek a 

körülmények a biztosítási kockázat jelentős növekedé-
sét eredményezik, a tudomásszerzéstől számított ti-
zenöt (15) munka napon belül javaslatot tehet a 
szerződés módosítására, vagy a szerződést harminc 
napra írásban felmondhatja.  
 
9.4.2. Ha a szerződő fél a módosító javaslatot nem fo-

gadja el, vagy arra annak kézhezvételétől számított  ti-
zenöt (15) napon belül nem válaszol, a szerződés a 
módosító javaslat közlésétől számított harmincadik 
napon megszűnik, ha a biztosító erre a következ-
ményre a módosító javaslat megtételekor a szerződő 
fél figyelmét felhívta.  

 
9.4.3. Ha a szerződés egyidejűleg több személyre vo-
natkozik, és a biztosítási kockázat jelentős megnöve-
kedése ezek közül csak egyesekkel összefüggésben 
merül fel, a biztosító a 9.4.1. és 9.4.2. bekezdésben 
meghatározott jogait a többi személy vonatkozásá-
ba n nem gyakorolhatja.  

 

9.4.4. Ha a biztosító e jogaival nem él, a szerződés az 

eredeti tartalommal hatályban marad  
 
9.4.5. Jelen pontba foglaltrendelkezések nem érintik a 
biztosító szerződés megtámadására vonatkozó jogait.  

10. KÁRMEGELŐZÉSI ÉS KÁRENYHÍTÉSI  
KÖTELEZETTSÉG 

10.1. Kármegelőzési kötelezettség  
 
10.1.1. A szerződő fél és a biztosított a kár megelőzése 
érdekében az adott helyzetben általában elvárható 
magatartást köteles tanúsítani.  
 
10.1.2. A biztosított mindenkor köteles betartani a ha-

tályos jogszabályokat, szabványokat és hatósági hatá-
rozatokat, valamint a telepítésre, üzemeltetésre, 
védelemre, karbantartásra, tárolásra vonatkozó szak-
mai előírásokat, illetve a gyártónak a fentiekre vonat-
kozó utasításait, ajánlásait.  
 

10.1.3. Az adott helyzetben általában elvárható ma-
gatartást abban az esetben is tanúsítani kell, ha a biz-
tosítási szerződés szabályozza a szerződő fél és a 
biztosított kármegelőzési teendőit, előírja a kár meg-
előzését vagy enyhítését célzó eszközöket, eljá rásokat, 
szakképzettségi követelményeket.  
 

10.1.4. A biztosított köteles gondoskodni az alkalma-
zott vagyonvédelmi rendszer megfelelő működéséről 
és folyamatos karbantartásáról.  
 
10.2. Kárenyhítési kötelezettség  
 
10.2.1. A szerződő fél és a biztosított a biztosító előírá-

sai és a káresemény bekövetkezésekor adott utasításai 
szerint, ezek hiányában az adott helyzetben általában 
elvárható magatartás követelménye szerint köteles a 
kárt enyhíteni. 
 
10.2.2. A biztosítási esemény bekövetkezésekor a biz-

tosított – tűz esetén – haladéktalanul köteles a tűzvé-
delmi hatóságnak bejelentést tenni, illetőleg – ha 
bűncselekmény gyanúja forog fenn – a rendőrható-
ságnak feljelentést tenni., és a bejelentés vagy fel jelen-
tés másolati példányát a kárbejelentéshez mellékelni.  
 
10.2.3. A biztosított köteles a biztosítóval együttmű-

ködni a kár megelőzése, illetőleg enyhítése érdekében. 
A biztosító jogosult a kármegelőzésre, enyhítésre és el-
hárítására vonatkozó rendelkezések, előírások, egyéb 
szabályok betartását ellenőrizni vagy el lenőriztetni. 
 
10.2.4. A kárenyhítés szükséges költségei a biztosítási 
összeg keretei között akkor is a biztosítót terhelik, ha a 

kárenyhítés nem vezetett eredményre.  Nem tartoznak 
azonban ebbe a kategóriába azok a kiadások,  
amelyek a mentési kötelezettség teljesítése közben el-
szenvedett egészségkárosodás következtében merül-
nek fel. A biztosító nem téríti meg  azon költségeket, 
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illetve a költségek azon részét, amelyeket a helyreállí-

tási, kárelhárítási munkálatok kapcsán a biztosított va-
gyontárgyak korszerűsítésére, fejlesztésére fordítanak 
(értékemelkedés).  
 
10.2.5. Alulbiztosítás esetén a biztosító a kárenyhítés 
költségeit a biztosítási összeg és a vagyontárgy értéké-
nek arányában köteles megtéríteni.  

 
Ha a biztosító a kármegelőzésre vonatkozó szabályok 
súlyos megsértését vagy a betartásuk sorozatos elmu-
lasztását tapasztalja, kezdeményezheti a biztosítási 
szerződés módosítását.  
 

A kármegelőzési és kárenyhítési kötelezettség megsze-
gése a 13.1. pont szerint a biztosító mentesüléséhez 
vezethet. 

11. A BIZTOSÍTÁSI ESEMÉNY BEJELENTÉÉNEK 
KÖTELEZETTSÉGE   

11.1. A bejelentési határidő  

 
11.1.1. A szerződő fél/biztosított a biztosítási ese-
ményt – a tudomására jutását követően – haladék-
talanul, de legkésőbb kettő (2) munkanapon belül 
köteles írásban bejelenteni   
 

− levélben a biztosítónak a biztosítási szerződésben 

meghatározott címére, vagy  

− e-mailen a ck@allianz.hu  email címre, 

− a www.allianz.hu/ugyfelszolgalat  internetes  
oldalon,  

− telefonon a +36 (1/30/70) 421 -1-421 vagy  
+36 (20) -554-4-421), 

 
valamint köteles a szükséges felvilágosítást megadni , 
továbbá lehetővé tenni a kárbejelentés és a felvilágo-

sítások tartalmának ellenőrzését.  
 
11.1.2. Ha a biztosított valamely bejelentendő adatnak 
rajta kívül álló ok miatt csak később jut a birtokába, 
akkor azt a tudomására jutását követően haladékta-
lanul köteles a biztosítónak bejelenteni.  
 

11.1.3.  A kárbejelentést követően a szerződő fél-
nek/biztosítottnak összegszerűen meghatározott, ada-
tokkal alátámasztott írásbeli kárigényt kell benyújtani 
a biztosító felé.  
 
11.1.4. A biztosító kötelezettsége nem áll be , ha a 
szerződő fél/biztosított a biztosítási esemény bekövet-

kezését a szerződésben megállapított határidőben a 
biztosítónak nem jelenti be, a szükséges felvilágosítást 
nem adja meg, vagy a felvilágosítások tartalmának el-
lenőrzését nem teszi lehetővé, és e miatt a biztosító kö-
telezettsége szempontjából lényeges körülmény 
kideríthetetlenné válik.  

 
11.2. A bejelentés tartalma  
 

A kárbejelentésnek tartalmaznia kell:  

− a biztosítási kötvény számát,  

− a biztosítási esemény időpontját, helyét és rövid le-
írását, 

− a károsodott vagyontárgy megnevezését,  

− a kárszemle helyét,  

− a károsodás mértékét (a megállapított vagy be-
csült kárösszeget),  

− a kárrendezésben közreműködő, a biztosított/szer-

ződő fél által meghatalmazott személynek a kap-
csolattartáshoz szükséges adatait,  

− a kárbejelentésig megtett intézkedések leírását, 
valamint  

− minden egyéb olyan lényeges tényt és körülményt, 

amely az igény jogalapjának és összegszerűs égé-
nek elbírálásához szükséges.  

 
11.3. A szolgáltatás igénybevételéhez szükséges 
dokumentumok  
 

11.3.1 A biztosító szolgáltatásának igénybevételéhez  
a biztosító rendelkezésre kell bocsátani mindazokat az 
iratokat, amelyek a különös biztosítási feltételekben 
meghatározott biztosítási esemény, a szolgáltatásra 
való jogosultság és a szolgáltatás összegének megál-
lapításához szükségesek, így:  

- a biztosítottnak a biztosítási esemény kivizsgálá-
sára vonatkozó teljes dokumentációját,  

- ha a biztosítási esemény kapcsán hatósági eljá-
rás/vizsgálat indult, akkor a hatóság által felvett 
jegyzőkönyvet, az arra tett megállapításokat, a ki-
adott igazolást vagy az eljárást lezáró határoza-
tot, 

- a 10.2.2. pontban előírt rendészeti hatósági beje-
lentések rendelkezésre álló iratait azzal, hogy azok 
pótlására a biztosító felhívására köteles eljárni,  

- a károsodás bekövetkezését és annak mértékét bi-
zonyító hatósági vizsgálati jegyzőkönyveket, terve-
ket, okiratokat, számlákat, vagyonnyilvántartást, 
leltáríveket, költségszámításokat, szakértői véle-

ményeket és egyéb bizonylatokat,  
- a tulajdonjogot igazoló adásvételi szerződést, tu-

lajdoni lapot, más érvényes okiratot,  
- idegen tulajdonban lévő vagyontárgyak esetén 

(bérlet, lízing, kipróbálás, tesztelés, javítás  stb.) a 
birtoklás jogcímét igazoló okiratot, a vagyontárgy 

tulajdonosának megnevezésével,  
-  működési engedélyhez kötött tevékenységek ese-

tében a tevékenységi engedély másolatát,  
- rendkívüli időjárási viszonyokra és természeti jelen-

ségekre Országos Meteorológiai Szolgálat hivata-
los igazolását (természeti kár esetén),  

- a közszolgáltatást nyújtó szolgáltató igazolását 

(szolgáltatás -kimaradás kár esetén),  
- a bekövetkezett vagyoni hátrány mértékét – a 

költségeket is beleértve - igazoló bizonylatokat,   
- a helyreállításra vonatkozó - legalább három kü-

lönböző – árajánlatot, ill. a károsodás helyreállítási 
költségét igazoló számlát  

- a biztosított vagyontárgyak értékelését - és azok ér-

tékkövetését alátámasztó okiratokat, könyvelési 
dokumentumokat,  

mailto:ck@allianz.hu
http://www.allianz.hu/ugyfelszolgalat
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- a szerződő fél/biztosított változás bejelentési köte-

lezettségének teljesítését igazoló okiratokat, doku-
mentumokat,  

- a szerződő fél/biztosított kármegelőzési kötele-
zettségének megvalósítását alátámasztó doku-
mentációt,  

- a káreseményt követően megvalósult kárenyhítési -
(10.2.3. pont) és állapot megőrzési (11.4. pont) kö-

telezettség teljesítését igazoló iratokat, bizonylato-
kat 

- a többszörös biztosításra (7.3. pont) vonatkozó biz-
tosítotti nyilatkozatot.  

 
11.3.2. A szerződő fél/biztosított köteles a különös biz-

tosítási feltételekben előírt további iratok bemutatásra 
is.  
 
11.3.3. A felsorolt okiratokon kívül a biztosítottnak joga 
van a károk és költségek igazolására annak érdeké-
ben, hogy követelését érvényesítse.  
 

11.4. Állapot megőrzési kötelezettség  
 
11.4.1. A biztosítási esemény bekövetkezte után a 
biztosított vagyontárgy állapotán a kárfelmérés 
megkezdéséig, azonban legfeljebb a kárbejelentés 
beérkezésétől számított öt (5) munkanapon belül 
csak annyiban változtathat, amennyiben az a kár-

enyhítéshez szükséges.  
 
11.4.2. Amennyiben a biztosító a helyszíni kárfelmé-
rés során pótszemlét tart szükségesnek, a biztosított 
a káresemény helyszínét és a károsodott vagyontár-
gyakat a biztosító által megjelölt időpontig, legfel-

jebb további öt (5) munkanapig, továbbra is kötele s 
változatlan állapotban tartani.  

 
11.4.3. Nem áll be a biztosító szolgáltatási kötele-
zettsége, ha  a megengedettnél nagyobb mértékű 
változtatás következtében a biztosító szolgáltatási 
kötelezettségének elbírálása szempontjából lénye-

ges körülmények kideríthetetlenné váltak.  
 
11.4.4. Ha a biztosító a bejelentés kézhezvételétől 
számított ötödik (5.) munkanapon sem kezdi meg a 
kár felmérését, a biztosított intézkedhet a károsodott 
vagyontárgyak helyreállításáról. A fel nem használt, il-
letőleg kiselejtezett alkatrészeket, berendezéseket és 

az egyéb károsodott vagyontárgyakat azonban to-
vábbi harminc (30) napig köteles változatla n állapot-
ban megőrizni.  
 
11.4.5. A biztosított a károsodott vagyontárgy helyreál-
lításával kapcsolatban felmerült valamennyi költséget 

köteles azonosíthatóan nyilvántartani és elszámolni, 
függetlenül attól, hogy a helyreállítás saját kivitelezés-
ben vagy idegen kivitelező útján – vagy mindkét mó-
don, vegyesen – történik. 
 
11.5. A kárfelmérés szabályai  
 

11.5.1. A károk felmérése céljából végzett helyszíni 

vizsgálat megállapításait a biztosító a biztosítot-
tal/szerződő féllel közösen készített, a károkat tétele-
sen felsoroló jegyzőkönyvben rögzíti.  
11.5.2. A biztosított idegen tulajdonú vagyontárgyak-
ban keletkezett károk összegszerű megállapítását a 
szerződő felek csak a tulajdonos vagy megbízottja be-
vonásával közösen végezhetik.  

12. A BIZTOSÍTÓ SZOLGÁLTATÁSA 

12.1. A biztosítási esemény bekövetkezésekor a biz-
tosító a károkat a biztosítási esemény bekövetkezése-
kor érvényes  
-  biztosítási összeg(ek), valamint  
- a biztosítási összegen belül meghatározott li-

mit(ek) 
erejéig az önrészesedéssel csökkentve,  - a felek eltérő 
megállapodásának hiányában - forintban téríti meg a 
szolgáltatásra vonatkozó szabályok figyelembevételé-
vel. 
 
A biztosító a fedezetek és a kizárások tekintetében  a 

biztosítási eseményhez vezető okozati láncolatot a  
közvetlen kiváltó ok elve  alapján vizsgálja.  
A közvetlen kiváltó ok elve szerint a kárhoz vezető  köz-
vetlen kiváltó ok az az események láncolatát  elindító 
eredeti ok, mely az események folyamatos  láncolatán 
keresztül - bármely egyéb, független ok  közrehatása 

nélkül - vezet a kár bekövetkezéséhez.  
 
12.2. A biztosító szolgáltatása nem haladhatja 
meg  

a)  a károsodott vagyontárgynak a biztosítási összeg 
meghatározásakor alkalmazott értékelési mód 
szerinti káridőponti értékét;  

b) a károsodott vagyontárgy egyedi biztosítási össze-
gét; 

c) a károsodott vagyoncsoport(ok) összevont biztosí-
tási összegét;  

d) a biztosított költség(ek) biztosítási összegét;  
e) a különös biztosítási feltételekben meghatározott 

egyéb biztosítási összegeket;  

f) a biztosítási szerződésben a biztosítási összegen 
belül meghatározott limite(ke)t.  

12.3. A biztosítónak a biztosítási időszak egészére 
vonatkozó teljesítési kötelezettsége  – a biztosítási 
események számától függetlenül –a biztosítási ese-
mény bekövetkezésekor érvényes biztosítási összegig 

terjed.  

12.4. A szolgáltatás mértékének megállapítása  

A biztosított vagyontárgytól/ vagyoncsoporttól 
és/vagy a vagyontárgy/ vagyoncsoport értékelési 
módjától (6.4. pont), valamint a kár jellegétől (tel-
jes/részleges kár -a Fogalmaknál) függően a biztosító 
az alábbiak szerint téríti meg a károkat.  

 
12.4.1. A vagyontárgy teljes kára esetén  a biztosítási 
összeg alapjául szolgáló értékelési mód szerinti kár-
időponti értéket.  
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12.4.2. Új értéken biztosított vagyontárgyakban kelet-
kezett részleges kár esetén a helyreállítási költséget.  
 
12.4.3.Műszaki avult értéken biztosított vagyontár-
gyakban keletkezett részleges kár esetén a helyreállí-
tási költséget, csökkentve azt a károsodott 
vagyontárgy,  illetve a vagyontárgy károsodott része 

káridőponti műszaki avultságának megfelelő száza-
lékkal. A műszaki avulás (elhasználódás) mértékének 
megállapítása a 12.5.1. pontban meghatározottak 
alapján történik.  
 
12.4.4. Forgalmi értéken biztosított vagyontárgyak 

részleges kára esetén a javítási, helyreállítási, restaurá-
lási költséget.  
 
12.4.5. Bruttó nyilvántartási értéken biztosított vagyon-
tárgyakban keletkezett részleges kár esetén a javítási, 
helyreállítási költséget, csökkentve azt a károsodott 
vagyontárgy bruttó nyilvántartási értékének és káridő-

ponti új értékének arányában.  
 
12.4.6. Készletnek minősülő egyéb vagyontárgyban 
keletkezett részleges kár esetén a helyreállítási költsé-
get. 
 
12.4.7. A nem aktivált – építési, szerelési tevékenység-

gel együtt nem járó – beruházásokban keletkezett 
károk térítése: 
a)  teljes kár esetén a készültségi foknak megfelelő, 

ténylegesen felmerült költségek térülnek;  
b) részleges kár: esetén a javítási költség, a káridő-

pontig ténylegesen felmerült költségek erejéig.  

 
12.4.8. A biztosított által előállított és befejezetlen ter-
melésben, anyagokban, félkész - és késztermékekben,  
árukban keletkezett károk esetén a biztosító a készült-
ségi foknak megfelelő költségráfordítást (önköltséget) 
téríti meg, a térítés mértéke azonban nem lehet maga-
sabb, mint a piaci beszerzési ár.  

12.4.9. Az idegen tulajdonú betétdíjas göngyölegek 
kárainak térítése betétdíjon történik.  
 
12.4.10. Készpénz  

a)  megsemmisülése esetén a névértéket, a sorszám-
mal azonosítható bankjegy esetén az újraelőállí-
tási költséget;  

b) eltűnése esetén névértéket.  
 
12.4.11. Értékcikk 

a)  megsemmisülése esetén a névértéket, sorszámmal 
(vagy egyéb azonosító jellel) azonosítható érték-
cikk esetén az újraelőállítási költséget;  

b) eltűnése esetén a névértéket, m inden olyan érték-
cikk esetén, amely használati jogot vagy díjat tes-
tesít meg (pl.: telefonkártya), a biztosító a funkció 
letiltásával kapcsolatos költséget téríti meg.  

 
12.4.12. Értékpapírok, betétkönyvek, takarékkönyvek  

a)  megsemmisülése esetén az újraelőállítási költsé-

get; 
b) eltűnése esetén a hirdetményi eljárással kapcsola-

tos költséget.  
 
12.4.13. Épített parkok növényeinek sérülése esetén a 
biztosító szolgáltatása az eredeti telepítéskori állapot-
nak megfelelő újratelepítési költségre terjed ki.  

 
12.4.14. Élőállatok sérülése esetén a biztosító a káro-
kat a darabonként meghatározott nyilvántartási érték 
erejéig az esetleges vágóhídi megtérülés levonásával 
téríti meg. 
 

12.4.15. Bérelt, lízingelt és haszonkölcsön szerződés 
alapján birtokolt vagyontárgyak kárainak térítésénél a 
biztosító a műszaki avult értéken biztosított vagyontár-
gyak térítési szabályait alkalmazza.  
 
12.4.16. A biztosított költségek térítése  
A biztosító megtéríti a biztosítási esemény következté-

ben ténylegesen felmerült, indokolt és igazolt biztosí-
tott költségeket a biztosítási szerződésben a 
költségtérítésre önállóan megjelölt biztosítási összeg 
terhére.  
A költségtérítés jogcímén teljesítendő biztosítási szol-
gáltatás összege nem haladhatja meg az adott bizto-
sítási esemény alapján a biztosított vagyontárgyakban 

keletkezett kárra  megállapított –téríthető költségek fi-
gyelembe vétele nélkül  számított – biztosítási szolgál-
tatás összegét.  
 
12.4.17. A biztosítási fedezetbe vont egyéb vagyontár-
gyak kárait, illetve egyéb veszteségeket a biztosító a 

különös és kiegészítő biztosítási feltételek szabályai 
szerint téríti meg. 
 
12.5. A biztosító szolgáltatásának korlátozása  
 
12.5.1. Amennyiben a károsodott vagyontárgy mű-
szaki avultsága a káresemény időpontjában meg-

haladja a 30% -ot, úgy ezen vagyontárgyra a biztosító 
szolgáltatása nem haladhatja meg a műszaki avult ér-
téken biztosított vagyontárgyakra vonatkozó szabá-
lyok szerint számított kártérítési összeget figyelemmel 
a túlbiztosítás jogkövetkezményeire (6.6. pont).  
Ide kell érteni azt az esetet is, ha a vagyontárgy vonat-
kozásában valamely, nem a bekövetkezett biztosítási 

eseménnyel összefüggő, helyre nem állított rongáló-
dás következtében 30% -ot meghaladó értékcsökkenés 
állt be, vagy a vagyontárgyat üzemszerűen nem hasz-
nálják, illetve leselejtezték.  
 
12.5.2. A termelésből kivont vagyontárgyakban  

és/vagy műszaki avult értéken biztosított vagyontár-
gyakban  keletkezett kár esetén a  biztosító szolgálta-
tása  – ingatlanok kivételével - nem haladhatja meg a 
vagyontárgy forgalmi értékét.  
 
12.5.3.Épített parkok növényeinek sérülése esetén kizá-
rólag a teljes kárt téríti meg a biztosító.  
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12.5.4. Élőállatok sérülése esetén kizárólag az elhullás-

ból, kényszervágásból eredő károk térülnek.  
 
12.5.5. Alulbiztosítás  
 
12.5.5.1. Ha a káresemény időpontjában a károsult va-
gyontárgy/vagyoncsoport biztosítási összege kisebb, 
mint a biztosítási összeg alapjául szolgáló értékelési 

mód szerint tényleges érték, akkor a biztosító a va-
gyontárgyban keletkezett kárt olyan mértékben téríti 
meg, ahogy a biztosított vagyontárgy/vagyoncsoport 
biztosítási összege az értékelési mód szerinti tényleges 
értékhez aránylik (arányos kártérítés).  Az alulbiztosí-
tottságot minden egyes biztosított vagyontárgyra/va-

gyoncsoportra és kockázatviselési helyre külön -külön 
kell vizsgálni.  
 
12.5.5.2. A vagyontárgyak/vagyoncsoportok alulbizto-
sítása esetén a biztosított költségek térítése is csökken-
tésre kerül a vagyontárgyakra/vagyoncsoportokra 
alkalmazott szolgáltatási aránynak megfelelően.  

 
12.5.5.3. A biztosító nem vizsgálja az alulbiztosítottságot  
a)  első kockázatra szóló biztosítás esetén, vagy  
b) ha a kár becsült összege nem haladja meg:  

- a telephelyi biztosítási összeg 10 százalékát, és  
- az 1,5 millió forintot. 

 

A b) pontban meghatározott feltételeknek együttesen 
kell fennállniuk.  
 
12.6. Egyéb szolgáltatási szabályok  
 
12.6.1. Teljes kár esetén a biztosító a megállapított 

szolgáltatási összegből levonja az értékesíthető, vagy 
egyéb módon hasznosítható maradványok értékét.  
 
12.6.2. Nem az eredeti állapotra történő helyreállítás 
vagy pótlás esetén a biztosító csak az eredeti állapot-
nak megfelelő helyreállítás vagy pótlás költségeit téríti 
meg. 

 
12.6.3. Ha a vagyontárgy károsodásának bekövet-
keztében a biztosítási eseményen kívül más károsító 
esemény vagy tényező is közrehatott, a biztosító a 
kárt csak olyan mértékig téríti meg, amilyen mérték-
ben az a biztosítási esemény következménye . 
 

12.6.4. A biztosító nem téríti meg, illetőleg a megál-
lapított szolgáltatási összegből levonja  az ugyan-
azon vagyontárgyat vagy annak ugyanazon részét ért 
előző káresemény alapján kifizetett kártérítésnek azon 
részét, amelyet még nem fordítottak a kár helyreállítá-
sára.  

 
12.6.5. Ha a kár helyreállításához hatósági engedély 
szükséges, és a hatóság ezt az engedélyt nem adja 
meg, a vagyontárgyakban keletkezett kárt a biztosító 
káridőponti műszaki avult értéken téríti meg.  
 
12.6.6. A biztosító az  egyes vagyoncsoportokra vonat-

kozó biztosítási összegeket a kárrendezés, illetve a 

szolgáltatási összeg megállapítása során vagyoncso-

portonként vizsgálja.  
 
12.6.7. Az egyes vagyoncsoportokba tartozó vagyon-
tárgyak a kárrendezés, illetve a szolgáltatási összeg 
megállapítása során úgy tekintendők, mintha azok kü-
lön-külön lettek volna biztosítva.  
 

12.6.8. Az egyes kockázatviselési helyekre és az egyes 
vagyontárgyakra vagy vagyoncsoportokra megállapí-
tott biztosítási összegek a biztosító szolgáltatása 
szempontjából sem a kockázatviselési helyek, sem a 
vagyontárgyak vagy vagyoncsoportok között nem cso-
portosíthatók át.  

 
12.6.9. A biztosító az általános forgalmi adót csak ab-
ban az esetben téríti meg, ha a biztosított az adó visz-
szaigénylésére nem jogosult, és a biztosítási összeg 
meghatározása a forgalmi adó mértékének figyelem-
bevételével történt, valamint a vagyontárgyat k ijaví-
tották, helyreállították, illetve pótolták és azt olyan 

számlával igazolták, amelyen fel van tüntetve az álta-
lános forgalmi adó összege, vagy amelyből annak ösz-
szege kiszámítható.  
 
12.6.10. A biztosító nem teljesít  semmilyen kifizetést, il-
letve nem nyújt semmilyen szolgáltatást a jelen szerző-
dés alapján, ha az ilyen kifizetése vagy az ilyen 

szolgáltatás nyújtása sértené az Egyesült Nemzetek 
bármely határozatát vagy az Európai Unió, az Egye-
sült Királyság vagy az Egye sült Államok kereskedelmi 
vagy gazdasági szankciókra (pénzügyi és vagyoni kor-
látozó intézkedésekre) vonatkozó törvényét vagy sza-
bályozását.  

 
12.7. A biztosítási szolgáltatás teljesítésének ha-
tárideje és módja  
 
A biztosító a szolgáltatását a biztosítási esemény be-
következését és a kár mértékét bizonyító összes adat-
nak, okmánynak, dokumentációnak és hatóság által 

kiadott határozatnak, igazolásnak a biztosítóhoz tör-
tént beérkezésétől számított harminc (30) napon be-
lül – a felek eltérő megállapodása hiányában 
forintban - teljesíti a biztosított részére .  A szerződő 
kizárólag akkor jogosult a biztosítási szolgáltatás 
igénybevételére, ha a biztosítottként vagy engedmé-
nyesként lép fel.  

13. MENTESÜLÉS A SZOLGÁLTATÁSI  
KÖTELEZETTSÉG ALÓL 

13.1. A biztosító mentesül szolgáltatási kötelezett-
sége alól,  ha bizonyítja, hogy a kárt jogellenesen, 
szándékos, vagy súlyosan gondatlan magatartással  

- a szerződő fél vagy a biztosított,  

- a velük közös háztartásban élő hozzátartozójuk,  
- üzletvezetésre jogosult tagjuk,  
- a biztosított jogi személynek vezető tisztségviselője 
vagy a biztosított vagyontárgy kezelésére vagy 



 

 
AHE -43500/ 8 18 / 22 

Internal 

karbantartására jogosított tagja, munkavállalója vagy 

megbízottja  

okozta.  
 
Ezeket a rendelkezéseket a kármegelőzési és káreny-
hítési kötelezettség megszegésére is alkalmazni kell.  
 
A felek megállapodhatnak a biztosított kármegelőzés-

sel és kárenyhítéssel kapcsolatos teendőiben. A biztosí-
tott a kármegelőzéssel és kárenyhítéssel kapcsolatos 
teendőihez tanácsokért a biztosítóhoz fordulhat.  
 
13.2. A jelen általános biztosítási feltételek alap-
ján súlyos gondatlanságnak különösen az alábbiak 

minősülnek:  

- A kár a biztosítottnak (illetve a 13.1. pontban meg-
határozott személyeknek) ittas vagy bármilyen ká-
bító hatású szer miatti állapotával közvetlen 
okozati összefüggésben keletkezett;  

- A károkozás  jogosultsághoz  (engedélyhez , nyilván-
tartáshoz, bejelentéshez, képzettséghez stb.)  kötött 

tevékenység jogosultság  nélküli végzése során, és 
ezzel okozati összefüggésben történt;  

- A hatóság, illetve igazságügyi vagy egyéb műszaki 
szakértő megállapítása szerint a biztosított va-
gyontárgy a káresemény időpontjában súlyosan 
elhanyagolt műszaki állapotban volt és a kárese-
mény ennek, vagy az építési és üzemeltetési, tűzvé-

delmi szabályok, egyéb hatósági előírások be nem 
tartásának következménye , ide értve a kármegelő-
zési, vagyon -, illetve tűzvédelmi rendszereknek a 
biztosítottnak felróható okból való üzemképtelen-
ségé t is; 

- A kár korábbi károsodással azonos körülmények 

között, továbbá azért következett be, mert a bizto-
sított nem tette meg a szükséges intézkedéseket a 
kármegelőzés érdekében annak ellenére sem, 
hogy a hatóság vagy a biztosító írásban figyelmez-
tette a kár ismétl ődésének veszélyére.  

14. A BIZTOSÍTÓ MEGTÉRÍTÉSI IGÉNYE 

14.1. A biztosítót az általa megtérített kár mértékéig 

megtérítési igény illeti meg a károkozóval szemben, ki-
véve, ha a károkozó a biztosítottal közös háztartásban 
élő hozzátartozó. A megszűnt követelés biztosítékai 
fennmaradnak, és e követelést biztosítják.  
A biztosított megadni tartozik a biztosítónak a visszke-
reset érvényesítéséhez szükséges bizonyítékokat és tá-

jékoztatást.  
 
14.2. Ha a biztosító nem térítette meg a teljes kárt és 
a biztosító a károkozóval szemben keresetet indít, kö-
teles erről a biztosítottat tájékoztatni, és a biztosított 
kérésére köteles a biztosított igényét is érvényesíteni. A 
biztosított igényének érvényesítésé t a biztosító a költ-

ségek előlegezésétől teheti függővé. A megtérült ösz-
szegből elsőként a biztosított követelését kell 
kielégíteni.  
 

14.3. Ha a biztosító a kárt megtérítette, a biztosított 

köteles a kárral kapcsolatban hozzá bármilyen jogcí-
men érkezett megtérülést a kifizetett kártérítési összeg 
erejéig a biztosítónak nyolc napon belül befizetni, és 
erről egyidejűleg írásban tájékoztatást adn i. Ha a biz-
tosító a kárt részben térítette meg, a biztosított ezen 
kötelezettsége csak akkor és csak arra az összegre áll 
fenn, amely – a biztosító szolgáltatását is figyelembe 

véve – a tényleges kárt meghaladta.  

15. A BIZTOSÍTÁSI SZERZŐDÉS  
MEGSZŰNÉSE, A MEGSZŰNÉS ESETEI 

15.1. Rendes felmondás  
 
15.1.1. A határozatlan időre kötött biztosítási szerző-

dést a felek a biztosítási évfordulóra írásban felmond-
hatják. A felmondási idő harminc (30) nap.  
 
15.1.2. A határozatlan tartamú biztosítási szerződés 
felmondásának joga legfeljebb három (3) évre zár-
ható ki. A felmondási jog három (3) évnél hosszabb 

időre történő kizárása a három (3) évet meghaladó ré-
szében semmis.  
 
15.1.3. Ha a szerződés három (3) évnél hosszabb időre 
szól, és a felek nem kötötték ki, hogy az a megállapí-
tott időtartam eltelte előtt is felmondható, a negyedik 
(4.) évtől kezdve a szerződést bármelyik fél felmond-

hatja.  
 
15.1.4. A szerződő fél felmondása esetén a biztosító 
követelheti a tartamengedmény megtérítését.  
 
15.2. A biztosítási tartam eltelte  
 

A határozott időre kötött biztosítási szerződés az ab-
ban megállapított időtartam elteltével megszűnik.  
 
 
15.3. A szerződés lehetetlenülése, érdekmúlás  
 

15.3.1. Ha a biztosító kockázatviselésének kezdete 
előtt a biztosítási esemény bekövetkezett, bekövetke-
zése lehetetlenné vált, vagy megszűnt a biztosítási ér-
dek, a szerződés, vagy annak megfelelő része 
megszűnik.  
 
15.3.2. Ha a biztosító kockázatviselésének tartama 

alatt a biztosítási esemény bekövetkezése lehetet-
lenné vált, vagy a biztosítási érdek megszűnt, a szerző-
dés vagy annak megfelelő része a lehetetlenné válás 
vagy érdekmúlás napjával megszűnik.  
 
15.3.3. A biztosító a jelen általános biztosítási feltételek 
alkalmazása során érdekmúlásnak tekinti a tulajdon-

jog átszállásának azt az esetét is, ha a biztosított va-
gyontárgy más jogcím alapján már korábban az új 
tulajdonos birtokában volt.  
 
15.4. Díjfizetési kötelezettség elmulasztása  
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15.4.1. Ha az esedékes biztosítási díjat (díjrészletet) 
nem fizették meg, a díjfizetési kötelezettség elmulasz-
tásának szabályai szerint (8.5. pont) megszűnik a 
szerződés.  
 
15.4.2. A biztosítási szerződés megszűnése után befize-
tett díj – a reaktiválás esetét kivéve - a biztosító kocká-

zatviselését nem állítja helyre és a szerződés 
megszűnése utáni időtartamra vonatkozó díjat a biz-
tosító visszafizeti.  
 
15.5. Ha a biztosítási szerződés megszűnésekor a 
szerződés alanyai egymásnak szolgáltatással tartoz-

nak (pl. folyamatban lévő kárrendezés, meg nem fize-
tett díj), a biztosítási szerződés megszűnése nem érinti 
a még teljesítendő szolgáltatást, teljesítésének módját  
és idejét. A még teljesítendő szolgáltatásra/ellenszol-
gáltatásra továbbra is a biztosítási szerződés rendel-
kezései vonatkoznak  
 

15.6. A felek megállapodása  
 
A felek közös megegyezéssel a biztosítási szerződést a 
jövőre nézve megszűntethetik. A biztosítási szerződés 
megszűntetése esetén a felek további szolgáltatások-
kal nem tartoznak és kötelesek egymással a már telje-
sített szolgáltatásokkal elszámolni.  

 
15.7. Jelentős kockázati körülményváltozás  
A biztosító jogosult a szerződést felmondani a 9.4. 
pontban leírtak szerint.  

16. EGYÉB RENDELKEZÉSEK 

16.1. Elévülés  

 
16.1.1. A biztosítási szerződésből eredő igények – el-
térően Polgári törvénykönyvről szóló 2013. évi V. 
törvényben (a továbbiakban: Ptk.) szabályozott öt 
(5) éves általános elévülési időtől - egy (1) év alatt 
évülnek el.  Az elévülés akkor kezdődik, amikor a bizto-
sítási szerződésből eredő igény esedékessé válik. A biz-

tosítási szerződésből eredő igény a  biztosítási esemény 
bekövetkeztével válik esedékessé . 
 
16.1.2. Ha jogszabály a 16.1.1. pontban foglaltakhoz 
képest rövidebb elévülési határidőt állapít meg, akkor 
a biztosítási szerződésből eredő igények érvényesíté-

sére a jogszabály által meghatározott elévülési időn 
belül van lehetőség.  
 
 
16.2. Írásbeliség  
 
A biztosítási szerződésben rögzített írásbeliség tekinte-

tében a maradandó eszközzel, illetve az elektronikus 
úton (a biztosító e célra létrehozott elektronikus felüle-
tén), vagy e -mailben tett nyilatkozat is megfelelőnek 
minősül. 
 
16.3. Az irányadó jog  

 

A jelen általános biztosítási feltételek alapján létrejött 
biztosítási szerződésre az itt nem szabályozott kérdé-
sekben a hatályos Ptk. és a biztosítókról és a biztosítási 
tevékenységről szóló 2014. évi LXXXVIII. törvény (a to-
vábbiakban: Bit.) rendelkezései az irányadók.  

17. LÉNYEGES ELTÉRÉS A JOGSZABÁLYBAN 
ELŐÍRTAKTÓL, A SZOKÁSOS SZERZŐDÉSI 
GYAKORLATTÓL, VALAMINT A KORÁBBAN 
ALKALMAZOTT FELTÉTELEKTŐL 

17.1. Lényeges eltérés a jogszabályban előírtaktól  

A jelen általános biztosítási feltételek alapján kötött 
szerződések vállalkozásokkal kötött kárbiztosítási 

szerződések, ezért az  általános rendelkezések a felek 
szerződési szabadságának érvényesülésének lehető-
séget teremtve kerültek átfogalmazásra, amelyek az 
alábbiakban térnek el lényegesen a jogszabályban 
előírtaktól:  
- A biztosítási szerződés a felek írásbeli megállapo-

dásával jön létre. Nem jön létre a szerződés, ha a 

biztosító az ajánlatot a beérkezésétől számított ti-
zenöt napon belül elutasítja, vagy nem válaszol.  
Ráutaló magatartással a szerződés nem jöhet 
létre. 

- A biztosítási szerződésben rögzített írásbeliség te-
kintetében a maradandó eszközzel, illetve az 

elektronikus úton, vagy e-mailben tett nyilatkozat 
is megfelelőnek minősül.  

- A biztosítási szerződésből eredő igényekre vonat-
kozóan az elévülés ideje - az általános elévülési 
szabálytól eltérően - egy (1) év.  

- A biztosítási szerződésből eredő igény a biztosítási 
esemény bekövetkeztével válik esedékessé . 

- A díjfizetési kötelezettség elmulasztása esetén a 
biztosító kilencven (90) napos respirót biztosít, 
mely határidő alatt a kockázatviselése fennáll és a 
határidő leteltét követően a biztosítási szerződés 
felszólítás nélkül  is megszűnik. A biztosító a respi-
róra eső teljes díjat önkéntes teljesítés hiányában 
jogosult behajtani.  

- Továbbra is érdekmúlásnak minősül vagyonbizto-
sításokban a tulajdonjog átszállásának az  az  esete 
is, ha a biztosított vagyontárgy más jogcím alapján 
már korábban az új tulajdonos birtokában volt.  

- Többszörös biztosítás esetén a biztosítási fedezet-
ből kizárt továbbra is az ugyanazon biztosított va-

gyontárgyra azonos kockázatra kötött szerződés 
szerinti vagyonbiztosítási esemény , ide nem értve a 
jelen biztosítási szerződés alapján nyújtott többlet-
szolgáltatásokat . 

- Egy évnél rövidebb határozott tartamú szerződés 
megszűnése esetén a biztosítás teljes tartamára 
járó díj illeti meg a biztosítót.  

- A határozott időre kötött biztosítási szerződés ese-
tén a biztosítási időszak a biztosítási szerződés tel-
jes tartama.  
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- A biztosító a szerződésben megjelölt költségek 

megtérítését vállalja az erre vonatkozó biztosítási 
összeg terhére.  

- Nem válik a biztosítási szerződés tartalmává  a 
felek esetleges korábbi szerződéses/üzleti gyakor-
lata, szokása, illetve a biztosítási üzletágban a ha-
sonló jellegű szerződés alanyai által széles körben 
ismert és rendszeresen alkalmazott szokás.  

- A biztosító nem vizsgálja az alulbiztosítottságot  
első kockázatra szóló biztosítás esetén , vagy  
ha a kár becsült összege nem haladja meg:  
- a telephelyi biztosítási összeg 10 százalékát, és  
- az 1 ,5 millió forintot. 

- Ha a felek a kockázatviselés kezdő időpontjában 

nem állapodtak  meg, akkor a biztosító kockázatvi-
selése a szerződés létrejöttét követő nap 0:00 óra-
kor kezdődik.  

- A biztosító jogosult a szolgáltatásába beszámítani 
az esedékes díjat az esetleges díjhátralékkal 
együtt. 

- A lényeges  körülményváltozás bejelentésének biz-

tosítói visszajelzésére nyitva  álló határidő 15 mun-
kanapra módosult.  

- A kárenyhítés költségei közé nem sorolhatók be a  
a mentési kötelezettség teljesítése közben elszenve-
dett egészségkárosodás következtében felmerült költ-
sége k, valamint a helyreállítási, kárelhárítási 
munkálatok kapcsán a biztosított vagyontárgyak kor-

szerűsítésére, fejlesztésére fordított költségek (érték-
emelkedés)  
 
17.2. Lényeges eltérés a szokásos szerződési gya-
korlattól  és a korábbiakban alkalmazott feltételek-
től  

 
A hatályos  törvényi rendelkezések miatt a szokásos 
szerződési gyakorlattal történő összehasonlítás az 
egyedileg megtárgyalt biztosítási szerződések meg-
kötésekor valósul meg. Ráutaló magatartással nem 
jöhet létre vállalkozásokkal kötött kárbiztosítási 
szerződés.  

- Előzetes fedezetvállalásra a felek ezirányú külön 
megállapodása esetében kerülhet sor.  

- A biztosítási összeg szolgáltatás következtében 
történő csökkenése esetén lehetőség van a fedezet 
feltöltésére a biztosító által meghatározott feltéte-
lek teljesítésével, ha a biztosító a biztosítási szol-
gáltatáskor közölte a fedezetfeltöltés díját.  

- Az indexálás szabályai   kiegészültek  a meghatáro-
zott árindexektől való eltérés lehetőségeinek felso-
rolásával. . 

 
A viszontbiztosítási előírások szerint tartalm ában 
módosult  a kiber káresemény és kiber támadás  kizá-

rása.  
 

1. SZ. FÜGGELÉK 

A jelen pontban rögz ített rendelkezések semmilyen kö-
rülmények között nem helyeznek hatályon kívül a biz-
tosítási szerződéshez csatolt vagy annak részét  

képező semmilyen egyéb kizárást tartalmazó klauzu-

lát. 

KIBER KÁROK KORLÁTOZOTT KIZÁRÁSA -
NMA 5410 

1.A jelen biztosítási szerződés vagy bármely , ahhoz 

kapcsolódó kiegészítés ellentétes rendelkezése elle-

nére, a jelen biztosítási szerződé s kizár minden olyan 

veszteséget, kárt, felelősséget, költséget vagy kiadást, 

amely közvetlenül vagy közvetve az alábbiakból ered, 

azokhoz  hozzájárul, azokból  származik, keletkezik 

vagy azok kal összefüggésben áll : 

1.1. Informatikai rendszer  elvesztése,  hozzáférhetet-

lenné válása,  megváltoztatása, károsodása vagy funk-

cionalitásának, rendelkezésre állásának vagy 

működésének csökkenése,  romlása,  kivéve, ha az a 2. 

bekezdés rendelkezéseinek hatálya alá tartozik  

1.2. Bármely Adat használatának ellehetetlenülése, 
funkcionalitásának romlása vagy korlátozottsága, to-

vábbá bármely Adat javítása, cseréje, helyreállítása 
vagy újraelőállítása , beleértve az ilyen adatok érté-
kére vonatkozó bármilyen összeget  is 
 
2.Figyelemmel a  biztosítási szerződés feltételei re, kikö-

téseire és kizárásai ra , a biztosítási szerződés az 1. 1. 

pont ellenére fedez etet nyújt a biztosított vagyontár-

gyak közvetlen fizikai károsodás ára , valamint az ab-

ból közvetlenül eredő  Üzemszüneti veszteség re, 

amennyiben a  fizikai károsodást közvetlenül az ere-

deti biztosítási szerződésben fedezett veszély nemek 

valamelyike  okozta:. 

3.Fogalom meghatározások    

 
3.1.Informatikai  rendszer : bármilyen számítógép, 
hardver, szoftver, kommunikációs rendszer, elektroni-
kus eszköz (beleértve, de nem kizárólagosan: okostele-
fon, laptop, tablet, viselhető eszköz), szerver, felhő 
vagy mikro vezérlő , beleértve bármilyen hasonló rend-
szert vagy az említettek bármilyen konfigurációját, va-

lamint bármilyen kapcsolódó bemeneti, kimeneti, 
adattároló eszközt, hálózati berendezést vagy bizton-
sági mentési létesítményt.  

 

3.2.Adat : személyes adat ok, tények, elgondolások, f o-

galmak, kód olt utasítások  vagy bármilyen más olyan  

bizalmas  információ, amely bármilyen formában digi-

tálisan rögzít ett vagy továbbít ott, amely a z Informati-

kai  Rendszer által felhasználható, elérhető, 

feldolgozható, továbbítható vagy tárolható.  

3.3.Üzemszüneti v eszteség : a biztosított üzletmenet 

közvetlen vagy közvetett megszakadás a, valamint  

bármilyen más , ehhez kapcsolódó következmény i kár . 
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4.Egyebekben a biztosítási szerződés rendelkezései 

irányadók.  

KIBERTÁMADÁS KIZÁRÁSA – CL 380  

1. Kizárólag a 2. pontban foglaltak kivételével, a biz-
tosítás nem fedezi az olyan veszteséget, kárt, felelőssé-
get vagy kiadást, amelyet közvetlenül bármely 
számítógép, informatikai  rendszer, számítógépes 

szoftverprogram, rosszindulatú kód, számítógépes ví-
rus vagy folyamat vagy bármely informatikai  rendszer 
használata vagy működtetése mint a kár okozásának 
az eszköze okozott, vagy amelyhez ilyen eszköz hasz-
nálata vagy működtetése hozzájárult, vagy amely 
ilyen eszköz használatából vagy működtetéséből 
eredt (együtt: kibertámadás) . 

 
2. Amennyiben a biztosítási  szerződés  a  háború, pol-
gárháború, forradalom, lázadás, felkelés vagy ebből 
eredő polgári megmozdulás, vagy egy hadviselő hata-
lom által vagy ellen elkövetett ellenséges cselekmény, 
vagy terrorizmus, vagy bármely, politikai indíttatásból 
cselekvő személy által elkövete tt ellenséges cselek-

mény kockázatát fedezi, az 1. pont nem zárja ki azo-
kat az egyébként fedezett veszteségeket, amelyek 
bármely fegyver vagy rakéta indító - és/vagy irányító-
rendszeréhez és/vagy kilövő mechanizmusához tar-
tozó bármely számítógép, számítógépes  rendszer, 
számítógépes szoftverprogram vagy bármely elektro-

nikus rendszer használatából erednek.  

ELEKTRONIKUS ADATOK KIZÁRÁSA –
NMA2915 

A biztosítási szerződésben vagy annak bármely kiegé-
szítésében foglalt bármely esetlegesen ellenkező ér-

telmű rendelkezéssel szemben a felek kölcsönösen az 
alábbiakban állapodnak meg:  
 
1. A biztosítási fedezet nem terjed ki az elektronikus 
adatok  bármilyen okból (beleértve, de nem kizáróla-
gosan a S zámítógépes vírusokat) eredő elvesztésére, 
károsodására, megsemmisülésére, torzulására, törlé-

sére, sérülésére vagy megváltoztatására, illetve az 
ezekből eredő használhatatlanságra, funkciócsökke-
nésre, költségekre vagy bármilyen jellegű kiadásra, 
függetlenül attól, hogy a v eszteséghez esetleg bármi-
lyen más ok vagy esemény is egyidejűleg vagy más 
sorrendben hozzájárult.  

A jelen kizárás alkalmazásában az alábbi fogalmak 
irányadók:  
 
Elektronikus a datok : tények, fogalmak és információk, 
amelyeket elektronikus és elektromechanikus adatfel-
dolgozó vagy elektronikusan vezérelt berendezések 
által kommunikálható, értelmezhető vagy feldolgoz-

ható formába alakítottak át, beleértve az adatok fel-
dolgozására és keze lésére vagy az ilyen berendezések 
irányítására és kezelésére szolgáló programokat, 
szoftvereket és egyéb kódolt utasításokat is.  

 

Számítógépes vírus : romboló, káros vagy más módon 
nem engedélyezett utasítások vagy kódok halmaza --- 
beleértve a rosszindulatúan bevitt, nem engedélyezett, 
programszerűen vagy más módon működő utasításo-
kat vagy kódokat is ---, amelyek bármilyen jellegű szá-
mítógépes rendszeren vagy hálózaton keresztül 
terjednek. A számítógépes vírusok  közé tartoznak töb-

bek között, de nem kizárólagosan a „trójai progra-
mok’’, a „férgek’’ és az „időzített vagy logikai bombák ’’ 
 
2. Abban az esetben azonban, ha az alábbiakban 
felsorolt kockázatok a fenti 1. pontban leírtak bárme-
lyikéből erednek, a biztosítási fedezet --- a biztosítási 

szerződés valamennyi feltételére és kizárására is figye-
lemmel ---kiterjed a biztosított vagyontárgyakban tűz 
és robbanás kockázatok által közvetlenül okozott fizi-
kai károkra.  
 
3. Amennyiben az biztosított elektronikus adathordo-
zók az biztosítási szerződés által fedezett fizikai kárt 

szenvednek, akkor az szolgáltatási összeg számításá-
nak alapja az üres adathordozó költsége, valamint az 
elektronikus adatok  biztonsági másolatról vagy ko-
rábbi generációs eredetiről történő másolásának a 
költsége. Ezek a költségek nem tartalmazzák a kuta-
tási és a mérnöki költségeket, sem az elektronikus ada-
tok újbóli előállításának, összegyűjtésének vagy 

összeállításának egyéb költségeit. Amennyiben az 
adathordozót nem javítják, nem cserélik ki és nem állít-
ják helyre, a szolgáltatási összeg számításának alapja 
az üres adathordozó költsége.  
 
4. A biztosítási fedezet nem terjed ki az elektronikus 

adatok értékére vonatkozó összeg megtér ítésére, ak-
kor sem, ha az elektronikus adatok újbóli létrehozása, 
összegyűjtése vagy összeállítása nem lehetséges.  

TERRORCSELEKMÉNY KIZÁRÁSA - NMA 2921 

1. A biztosító helytállási kötelezettsége nem terjed ki  
az olyan kárra, költségre, kiadásra  vagy veszteségre , 
amelyet  a terrorcselekmény nek minősített cselekmény  

közvetve, vagy közvetlenül okozott, vagy abból eredt, 
vagy azzal kapcsolatos, függetlenül bármilyen más 
októl vagy eseménytől, amely időben vagy más ese-
mények sorozat a folytán közrehatott.  A biztosító egy 
káresemény nek a biztosítási esemény bekövetkezésé-
től számított  hetvenkét (72) órás megszakítás nélküli 

időtartam alatt bekövetkező károkat tekinti.   
 
Jelen záradék szempontjából te rrorcselekmény nek mi-
nősül bármely személy vagy személyek csoportosulása 
által elkövetett politikai, vallási, ideológiai vagy más 
hasonló célzatú cselekmény, - beleértve de nem kizá-
rólagosan az erőhatalom vagy erőszak alkalmazását, 

valamint  a kormányok befolyásolását és/vagy a köz-
vélemény/nyilvánosság egészének vagy egy részének 
megfélemlítését is.   
2. A jelen záradék kizárja továbbá  



 

 
AHE -43500/ 8 22 / 22 

Internal 

• a terrorcselekmények kontrollálása, megelő-

zése, illetve megakadályozása érdekében 
meghozott vagy azokhoz bármilyen módon 
kapcsolódó intézkedés által közvetlenül vagy 
közvetve okozott, abból eredő vagy azzal 
kapcsolatban felmerülő bármilyen jellegű 
vesztesé get, kárt, költséget vagy kiadást.  

• a terrorcselekmény miatt bekövetkező nem 
vagyoni/ nem fizikai károkat,  

• a terrorcselekmény miatt bekövetkező bioló-
giai, vegyi, nukleáris vagy radioaktív szennye-

zésből eredő veszteségeket és károkat., 
kivéve ha ezek megtérítését jogszabály írja 
elő. 

FERTŐZŐ BETEGSÉG KIZÁRÁS (FBV) - 
LMA5394 

1. A biztosítási szerződés eltérő rendelkezése  hiányá-

ban a biztosító helytállási kötelezettsége  nem terjed ki 
az olyan kárra, vagyoni  veszteségre, követelésre, fel-
merült költségre és  kiadásra, (a továbbiakban együtt: 
kár), amelynek  bekövetkezéséhez közvetve vagy köz-
vetlenül  fertőző betegség vagy az attól való  fenyege-
tettség (ideértve a fertőző betegség  leküzdése, 
megelőzése, visszaszorítása  érdekében tett intézkedé-

seket is) járult hozzá,  vagy az eredményezte, vagy ab-
ból fakadt, vagy  azzal összefüggésben állt, 
függetlenül bármely  egyidejű, vagy más sorrendű 
egyéb októl vagy  eseménytől.  
 
2. Fertőző betegségnek minősül minden olyan  beteg-
ség, amely bármely anyag vagy közvetítő  útján, bár-

mely organizmusról más organizmusra  képes 
átterjedni, ahol  

2.1. az anyag vagy közvetítő lehet különösen,  de nem 
kizárólagosan vírus, baktérium,  parazita vagy más or-
ganizmus vagy ezek  bármely variációja, függetlenül 
attól, hogy  élőnek tekintendők -e vagy sem, és  

 
2.2.  az átterjedés módja, akár közvetve, akár  közvetle-
nül, különösen, de nem  kizárólagosan, levegő, test vá-
ladék útján  vagy az átterjedés bármely felületen,  
tárgyon keresztül történik, akár szilárd,  folyadék vagy 
gáznemű, vagy  organizmusok közötti, és  
 

2.3.  a fertőzés, közvetítő anyag, vagy egyéb  közvetítő 
közeg az élet, testi épség,  egészség sérülését, érzelmi 
stresszt, egészségkárosodást, életminőség romlást,  
vagy a vagyontárgy károsodását,  megromlását, érték-
vesztését, piacképességének vagy használatának  el-
vesztését okozhatja vagy fenyegetheti.  

 

 
3. Egyebekben a biztosítási szerződés  rendelkezései 
irányadók.  

2. SZ. FÜGGELÉK 

BIZTOSÍTÁSI FEDEZETBŐL KIZÁRT TEVÉ-
KENYSÉGEK  

TEÁOR  08 TEÁOR ’25 Tevékenység  

1610 1611 Fűrészárugyártás  

1621 1621 Falemezgyártás  

1622 1622 Parkettagyártás  

1623 1623 
Épületasztalos -ipari termék 
gyártása  

1624 1624 Tároló fatermék gyártása  

1629 1628 
Egyéb fa -, parafatermék, 
fonottáru gyártása  

2011 2011 Ipari gáz gyártása  

2012 2012 Színezék, pigment gyártása  

2013 2013 
Szervetlen vegyi alapanyag 
gyártása  

2014 2014 
Szerves vegyi alapanyag 
gyártása  

2015 2015 
Műtrágya, nitrogénvegyület 
gyártása  

2016 2016 
Műanyag -alapanyag gyár-
tása  

2017 2017 
Szintetikus kaucsuk alap-
anyag gyártása  

2020 2020 
Mezőgazdasági vegyi ter-
mék gyártása  

2030 2030 
Festék, bevonóanyag gyár-
tása  

2051 2059 Robbanóanyag gyártása  

2052 2059 Ragasztószergyártás  

2053 2059 Illóolajgyártás  

2059 2059 
M.n.s. egyéb vegyi termék 
gyártása  

2060 2060 Vegyi szál gyártása  

2311 2311 Síküveggyártás  

2319 2315 
Műszaki, egyéb üvegtermék 
gyártása  

3811 3811 
Nem veszélyes hulladék 
gyűjtése  

3812 3812 Veszélyes hulladék gyűjtése  

3821 3823 
Nem veszélyes hulladék ke-
zelése ártalmatlanitása  

3822 3821 
Veszélyes hulladék keze-
lése, ártalmatlanítása  

3831 3821 Használt eszköz bontása  

3900 3821 
Szennyeződésmentesítés, 
egyéb hulladékkezelés  

 

Egyebekben a biztosítási szerződés rendelkezései 
irányadók .  

 
Allianz Hungária Zrt.  
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